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HELSTU NIDURSTOBUR

I skyrslunni er greint fra nidurstédum rynihdparannsoknar sem gerd var ad beidni
Starfsmannasvids Haskola islands. Markmidid var ad skoda alag og streitu i starfi akademisks
starfsfolks og i hopi stjérnenda i stjornsyslu, par sem kannanir medal starfsfolks skdélans
undangengin ar benda til pess ad starfsfolk upplifi umtalsvert alag og streitu i starfi. Med
rannsokninni er leitast vid ad greina i hverju starfstengt alag og streita felst og varpa ljési &
mogulegar leidir til Grbéta. Alls voru tekin sjo rynihépaviétol; medal akademisks starfsfolks i
sex mismunandi deildum & o6llum fraedasvioum haskdlans og i einum hoépi stjornenda i

midlaegri stjérnsyslu og stjérnenda i sjérnsyslu a fraedasvidum.

Starfstengt alag og streita medal akademisks starfsfolks

Kennarar voru almennt sammala um ad kennslan og pad sem henni fylgdi gengi fyrir og teeki
mun meiri tima en formlega veeri gert rad fyrir. Leidbeining nemenda i lokaverkefnum og
ymiskonar umsysla og umsjon veeri einnig timafrek, auk margvislegra verkefna sem keemu inn
a bord freedimanna og tengdust préun og uppbyggingu namsbrautar, ritryningu greina i
fagtimarit og samskiptum vid vettvang svo eitthvad sé nefnt. Timinn sem geefist til ad sinna
rannséknum og undirbuningi peirra veeri pvi oftar en ekki af skornum skammti.

bratt fyrir ad starfid veeri afar erilsamt og vinnudagurinn alla jafna langur voru viomaelendur
almennt sammala um ad petta veeri starf sem pau vildu vera i og hefdu mérg hver mikla anaegju
af. | pvi sambandi kom fram ad starfid feeli i sér sveigjanleika og frelsi og ad starfid veeri
einskonar ,lifsstill“.

Margir lystu pvi jafnframt ad alag og streita einkenndi lifstil haskélakennarans, starfid veeri
alltaf i forgrunni og fritimi af skornum skammti. Sumir tengdu umraeduna um streitu vid pad ad
haskolakennarastarfid hefdi engan skilgreindan endapunkt, starfid veeri pess edlis ad alltaf
veeri haegt ad gera betur. Margir uppliféu ad erfitt veeri ad samraema starfid fjdlskyldulifi og

barnauppeldi.

Kennslustarfid

Ad mati akademisks starfsfolks er kennsluhlutverkio fyrirferdarmesti hluti starfsins sm tekur
mun meiri tima en gert er rad fyrir. bvi fylgja margskonar verkefni sem ekki ert tekid tillit til i
forsendum ad baki formlegum starfsskyldum og i mati a vinnuframlagi. Timinn sem éaeetladur
er i kennslu, undirbuning, umsjéon med ndmskeidum, nAmsmat og samskipti vid nemendur er
vanmetinn.

Reett var um mikilvaegi pess ad hafa metnad fyrir kennslunni og patttakendur vildu sinna henni
vel. Mérgum pykir gaman ad kenna og vilja leggja & sig i préa kennsluna, nota fjélbreyttar

kennsluadferdir og veita nemendum géda pjonustu.




HASKOLI iSLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

Greina matti téluverda togstreitu hja vidmaelendum milli pess ad standa sig vel i kennslu og
pess ad leggja minni vinnu i hana svo timi geefist til ad sinna rannsoknarpaetti starfsins.
Skilabodin sem akademiskir starfsmenn fa fra stornendum skélans stangast um margt a.
Annars vegar er stefna haskélans su ad nam og kennsla sé eins og best er a kosid. Til marks
um &herslu a gaedi kennslu og nams eru kennslukannanir sem lagdar eru fyrir nemendur i
6llum namskeidum skoélans, auk pess sem reglubundid geedamat er gert og arlegar kannanir
& geedum nams medal nemenda og Gtskrifadra. A hinn boginn er arangur i starfi fyrst og fremst
metinn Ut fr4 rannsoknarvirkni ad mati viomeelenda og kennarar fa litta sem enga umbun fyrir
aod leggja alto i kennslu og pjénustu vid nemendur.

Ad mati margra patttakenda gera nemendur kréfur um géda pjonustu og endurgjof. A
Menntavisindasvidi virdist starfsfélk upplifa ad krafa nemenda um goda kennslu sé enn rikari
i 1j6si peirra fraedigreina sem par eru kenndar.

Fleiri paettir i kennslu virdast sémuleidis skapa kennurum umtalvert alag og streitu. Til ad
mynda lystu kennarar i Hjlikrunarfreedideild pvi ad umsjon med kliniskum namskeidum, par
sem nemendur fa pjalfun & vettvangi, veeri sértaklega timafrek og krefjandi. Kennarar i
Uppeldis- og menntunarfreedideild s6gdu namskeid sem i senn voru kennd i stadnami og
flarndmi vera krefjandi og bitna ad moérgu leyti & nemendum. P4 nefndu kennarar vid
Idnadarverkfreedi-, vélaverkfreedi- og tolvunarfreedideild, par sem téluvert er gert af pvi ad
skiptast & ad kenna mismunandi namskeid, ad pad veeri umtalsverdur streituvaldur ad kenna
itrekad olik nAmskeid sem veeru ekki a peirra sérsvidi.

I umraedum um kennslustarfid kom fram i einum rynihdpanna ad ekki veeri tekid tillti til fiolda
nemenda nema ad hluta til i stérum namskeidum og ad kennarar fengju litio sem ekkert greitt
fyrir nemendur umfram tiltekinn fjlda. A hinn béginn kom einnig fram ad umtalsvert alag fylgdi
pvi ad kenna i famennum ndmsgreinum par sem pyrfti ad kenna i mun fleiri namskeidum en
ella til pess ad uppfylla kennsluskyldu. Kennarar i Deild erlendra tungumala, b6kmennta og
malvisinda lystu pessu medal annars med peim haetti ad pad veeri ,rosalega lyjandi“ og ad
erfitt vaeri ,ad vera svona teettur®.

I umraedum kom fram ad vid efnahagshrunid arid 2008 hefdi verid skorid nidur umtalsvert af
timum sem sem adur fengust fyrir kennslu og ad pessar breytingar hefdu ekki gengid til baka.
I einum hépanna nefndu kennarar ad peir kenndu mun meira en peim veeri skylt gegn
yfirvinnugreidslum i pvi skyni ad baeta afkomu sina. Einnig var bent & ad mikid kennsluélag
keemi medal annars til af pvi ad deildin veeri undurmoénnud par sem fjoldi kennara veeri med
laegri kennsluskyldu s6kum aldurs og ad of fair yngri kennarar baeru pvi hitann og pungann af
kennslunni.
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Leidsdgn nemenda i lokaverkefnum og doktorsverkefnum

Viomaelendur voru almennt sammala um ad timinn sem feeri i ad leidbeina og sinna nemendum
sem veeru ad skrifa lokaverkefni eda doktorsverkefni veeri, eins og kennslan, mjég vanmetinn
i mati til vinnu. Nemendur pyrftu mismikla leidségn auk pess sem pad teeki pa mislangan tima
ao klara verkefnin. ba veeri 6sanngjarnt hvernig leidsagnarvinna vid lokaverkefni vaeri metin
par sem deildin og vidkomandi leidbeinandi fengi einungis greitt pegar og ef nemandi lyki

verkefninu.

Onnur pjonusta og samskipti vid nemendur

I méali kennara kom fram ad peir verdu umtalsverdum tima i pjonustu og samskipti vid
nemendur, einkum vid ad svara ymisskonar fyrirspurnum og adstoda pa vio verkefni. Ein helsta
askorunin, ad mati kennara, felst i pvi ad setja nemendum &kvedin mérk og takamarka pann
tima sem kennarar eyda i pennan hluta starfsins.

| umraedum kom fram ad sumir vidmaelenda h6fdu akvednar efasemdir um kennslukannanir,
téldu paer ekki endilega gefa raunsanna mynd af geedum namskeida og ad athugasemdir
nemenda sem birtust i nidurstédum pessara kannana veeru oft 6malefnanlegar og meidandi.
Mikilveegt veeri pvi ad ritskoda opnar athugasemdir nemenda adur en peer veeru birtar
kennurum.

Pa upplifdu sumir kennarar ad peir pyrftu i &8 meira meeli ad adlaga sig ad adsteedum
nemenda. Ad peirra mati hefur nemendahdpurinn breyst umtalsvert hin sidustu ar og ad nu sé
meira af nemendum mead fjélskyldur og litil bdrn og eldri nemendur sem veeru oft i naer fullri
vinnu med nami. Sumir nefndu ad jafnvel maetti halda pvi fram ad vinnuveitendur og makar

nemenda veeru farnir ad setja ,rammana‘“ um namid.

Umsjén og umsysla

patttakendur reeddu talsvert ad mikill timi feeri i ymisskonar umsyslustorf sem tengjast beaedi
kennslustarfinu og rannséknarstarfinu. | pessu sambandi voru nefnd ymiskonar verk og
umsyslustorf sem pyrfti ad vinna, eins og til ad mynda ad vera i samskiptum vid nemendur og
veita peim ymiskonar upplysingar, til deemis um skilafresti og undanpagur svo eitthvad sé
nefnt. P4 veeri mikil bdkhaldsvinna og umsysla tengd pvi ad fa rannsoknarstyrki og pvi ad reka
rannsoknarverkefni, sem og pvi ad fara i ferdir a radstefnur og vinnufundi innanlands og
erlendis svo deemi séu tekin.

Einnig gerdu margir ad umtalsefni ymisskonar upplysingagjof til stjérnsyslu svids eda
midleegrar stjornsyslu, svo sem framtal starfa, upplysingagjéf og umsysla tengd launum

stundakennara og fleira pesshattar.

Samskipti vid starfsfolk i stjornsyslu

Viomeelendum var tidraett um samskipti sin vid starfsfolk i stjérnsyslu, baedi studning og krofur

ad peirra halfu. Mérgum virtist liggja nokkud nidri fyrir i pessum umraedum, téldu ad ymisskonar
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stodpjénusta ad halfu starfsfolks i stjornsyslu svids veeri mjog takmorkud og ad pau uppliféu
ad pad hefdi dregid ur henni pratt fyrir ad starfsfolki par hefdi fjolgad. P& téldu margir ad
&herslurnar hefdu i raun snuist vid. | stad pess ad stjornsyslan styddi vid akademiska
starfsfélkid veeri han i auknum meeli ad faera kennurum ymiskonar verkefni i hendur og vakta
storf peirra.

e Margir h6fou p6 almennt goda reynslu af samskiptum vid starfsfolk i stjérnsyslu og sumir téludu
til ad mynda um jakveett samstarfs vid verkefnisstjéra sinnar namsgreinar. Hins vegar virtust
margir upplifa ad starfsfolk i stjornsyslu og akademiskt starfsfélk veeru tveir adskildir hépar, ad
pad ,veeri sma gja parna a milli“ og ad stjérnsyslan veeri ,svona klubbur ut af fyrir sig®.

e | umraedum s6gdu kennarar ad starfsfélk i stjornsyslu svids teldi sig fyrst og fremst eiga ad
sinna nemendum og pvi halladi & ymisskonar adstod vid kennara. A hinn boginn var nefnt ad
stodpjénusta af halfu stjérnsyslu Verkfraedi- og nattaruvisindasvids hefdi aukist verulega a
sidustu arum, einkum i ad pjonusta kennara i tengslum vid prof, fyrirspurnir nemenda og fleira
pbesshattar, en ad hugsanlega veeru ekki allir kennarar svidsins neegilega vel upplystir um pad.

e | umraedum um studning stjérnsyslu vid kennara var nokkud mismunandi eftir ryninépum
hvada atiridi voru nefnd. Kennarar i Deild erlendra tungumala, bokmennta og malvisinda
reeddu talsvert um skort a pjénustu af halfu stjornsyslu svidsins og téldu ad ekki veeri gaett
naegilega vel ad pvi ad pjonusta akademiskt starfsfolk i Nyja Gardi par sem deildarmenn hafa
adstddu, en stjornsyslueining svidsins er til hlsa i annarri byggingu. Til ad mynda pyrfti ad sja
betur til pess ad ritfong, kaffi og mjélk veeru til stadar hverju sinni og ad ljésritunarvélar og fleiri
teeki veeru i lagi. Pa kom fram ad starfsfélk i Nyja Gardi & ad njéta pjénustu pjénustubordsins
i Gimli, en ad peirra ségn er viomét starfsfélks pjonustubordisins pad ad ,peirra hérna priority®
sé ad pjonusta Félagsvisindasvid og pvi hafi peir smam saman heett ad seekja pangad
pjénustu.

e Einnig hofou kennarar i Deild erlendra tungumala, bokmennta og malvisinda oskir um adstod
vid ad kynna namsgreinar deildarinnar. Ad peirra mati veeri mikilveegt ad fa adstod Markads-
og samskiptasvids Hi vid ad kynna erlend tungumal par sem mikilvaegt veeri ad reyna ad fa
fleiri nemendur i pessar greinar.

e A0 mati vidmaelenda i Uppeldis- og menntunarfreedideild kom fram ad stodpjénusta vid teekni
tengda fjarkennslu og pess hattar hefdi ,minnkad stérlega“ sidustu ar. Ad peirra sdgn eru o6likir
peettir tendir teekninni og kennslustofunum & forreedi mismunandi adila, ad hluta til
Reikninstofnunar, Kennslumidstdédvar, Reksturs fasteigna sem og svidsins, sem eykur

flaekjustig og 6vissu um hvert skal leita hverju sinni pegar taeknin bregst.

Rannsoéknarstarfio
e [ rynihdpunum var talsvert raett um rannsoknarpatt starfsins. i mali patttakenda kom fram ad

peir vaeru dahugasamir um ad sinna pessum peetti starfsins, en ad rannséknarstarfio hefdi
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tilneygingu til ad maeta afgangi par sem kennsla og énnur verkefni krefdust athygli peirra
mestan part vinnudagsins. Ad sdgn viomaelenda sinntu peir rannséknum oftar en ekki & kvoéldin
0g um helgar eda i sumarfrium.

pad var talsvert mismunandi eftir rynihbpum hvernig rannséknarvirkni var héattad. | sumum
deildum virtust fleiri na ad uppfylla rannséknarskyldu og birta rannsoknarnidurstodur i
vidurkenndum timaritum i meira meeli en i 66rum deildum. Sumir kennarar virtust hafa tekio
medvitada akvéroun um ad sinna rannséknum upp ad pvi marki ad peir needu lagmarks
rannsoknarskyldu & medan adrir virtust leggja sig fram um ad gera sem best i pessum efnum.
I mali vidmaelenda kom fram ad peir skynja ad formlegar kréfur um rannséknarskyldu og gengi
i rannsoknum verdi ee meiri og ad virkni i rannséknum sé lykillinn ad framgangi i starfi, ad
kennsla og adrir peettir starfsins hafi par litil sem engin ahrif. | umraedum i rynihbpunum kom
fram ao fraedigreinar seetu ekki allar vio sama bord me? tilliti til pess hversu audvelt veeri ad
afla rannsoknarstyrkja og stunda rannsoéknir & tiltekum svidum, auk pess sem mis audvelt vaeri
eftir freedigreinum ad fa rannsoknarnidurstédur birtar i fagtimaritum. Petta gerdi sumum
freedimonnum erfidara fyrir en 6rum.

I méli peirra kennara sem toku patt i rynihpunum og héfd einungis stutta reynslu af starfinu
matti greina ad pad fylgdi pvi umtalsvert alag ad koma sér inn i starfid. Baedi teeki mikinn tima
ad méta kennsluna, méta namskeid og fyrirlestra og pesshattar, en einnig veeri flokio ad koma
sér af stad i rannsdknum. Nokkud var reett um ad mikilveegt veeri ad stydja unga kennara i
rannsoknum. Mikilveegt veeri ad peir needu ad uppfylla rannséknarskyldu par sem peir veeri
raonir i starfid til fimm ara reynslu en ad peim tima loknum fengju peir fastradningu. bad setti
bvi auka pressu & p& ad standa sig i peim hluta starfsins samfara peim mikla undirbdningi sem
pad krefoist ad byrja ad kenna ny namskeid.

P& kom einnig fram ad flékid veeri fyrir unga akademiska starfsmenn ad na virkni i rannséknum.
peir eldri og reyndari & pvi svidi veeru liklegri til ad fa rannsoknarstyrki, hafa doktorsnema til
ad sinna ranns6knum og veeru par af leidandi liklegri til ad fa birtar rannsoknarnidurstodur i

vidurkenndum timaritum sem gaefi peim enn meira forskot i ad afla fjarmagns til rannsékna.

Onnur verkefni og atridi sem tengjast alagi i starfi

Kennarar sinna ymisskonar verkefnum sem eru ekki endilega metin til launa. Til ad mynda
kom fram ad héskdlinn gerdi itrekad krofur um ymiskonar stefnumaotunarvinnu sem ekki veeri
greitt sérstaklega fyrir og sem yki alag i starfi, svo sem innleiding Bolognia-samkomulagsins
og sjalfsmatskyrslur deilda vegna geedamats skoélans.

Ymisskonar 6nnur verk voru sémuleidis nefnd til ségunnar sem fylgja pvi ad sinna akademisku
starfi og sem ekki er talid i vinnumati né greitt fyrir sérstaklega. Til ad mynda kom fram ad
umtalsverd vinna veeri félgin i pvi ad taka a moéti erlendum gestum, kollegum og i sumum

tilvikum nemendum sem fylgdi tilheyrandi bréfaskriftir og skipulagning. Einnig fer téluverdur
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timi i ad ritryna greinar annarra & sama freedasvidi (peer review) eda ritstyra timaritum. betta
litu vidmeelendur a sem ,skyldu“ sina en hvorugt er hins vegar talid med i vinnumati peirra eda
faest greitt fyrir. | sumum tilvikum ségdust kennarar verja umtalsverdum tima & ari hverju i ad
skrifa medmeelabréf med nemendum sem veeru ad saekja um skoélavist erlendis.

Margir kennarar téldu pad somuleidis skyldu sina ad kynna rannséknir sinar Gt i samfélaginu
og verja pvi tima i ad halda fyrirlestra og seekja fundi sem peir fa oftar en ekki litid eda ekkert
greitt fyrir. Somuleidis kom fram ad kennarar veeru oft bednir ad vera i fagradbum og meta
umsoknir og fleira i peim dur.

I mali patttakenda ur Hjukrunarfreedideild kom fram ad pad hinssedi sem deildin hefdi til
umrada veeri éviounandi og heilsuspillandi og hentadi ekki starfseminni. bessi hiisneedisvandi
hefdi dregid Gr samskiptum og samstodu starfsfolks par sem margir kysu ad verja par sem

minnstum tima.

Samskipti vid samstarfsfélk

I umreedum vék starfsfolk i sumum deildum ad pvi ad pratt fyrir ad starfid veeri oft og tidum
mjog krefjandi og starfélk almennt undir miklu alagi i starfi veeri starfsandinn i h6pnum godur.
I mali annarra kom fram ad samskipti veeru ekki allstadar g6d sem hefdi ahrif & starfsumhverfid
og streitu i starfi. | einni deildinni var til ad mynda reett um ad samskipti kennara vid

deildarforseta vaeru erfio.

Hugmyndir akademisks starfsfolk um hvernig draga megi Ur alagi og streitu

I rynihdpunum kom skyrt fram st afstada akademisks starfsfolks ad megin vidfangsefnid med
pad fyrir augum ad draga Ur alagi og streitu akademisks starfsfélks veeri ad meta meginpeetti
starfsins, p.e. kennslu, stjornun og rannsoknir, til launa og vinnutima i samraemi vid pann tima
sem peir taka i raun. Pannig pyrfti einnig ad meta pjonustu vid nemendur og leidsdgn i
lokaverkefnum & Ollum namsstigum i samreemi vid raunveruleikann. Til pess pyrfti aukio
fjarmagn, endurskodun og umbeetur & reiknilikani og reikniflokkum haskélans, sem og ad
draga ur umfangi kennslu.

pa var raett um hvort kennarar saeju einhverjar leidir til ad skapa hagraedi i kennslu eda hvort
haegt veeri ad endurskipuleggja kennslu med einhverjum haetti pannig ad skapa maetti svigrim
til ad sinna rannsoknum. Skiptar skodanir voru & pvi hvort skipulag kennslu i lotum geeti komid
ad gagni meod pad fyrir augum ad skapa svigrum til ad sinna 66rum péattum starfsins og draga
ur &lagi og streitu. Sumum leist vel & hugmyndina um ad kenna i lotum en adrir téldu hana ekki
henta, sum namskeid veeru einfaldlega peirrar gerdar ad gera pyrfti namsefninu skil yfir lengri
tima. Einnig var bent & ad mikilvaegt veeri ad 6ll nAmskeid deildar eda namsbrautar veeru
skipulégd med peim heetti pannig ad kerfid gengi upp, en pad veeri oftar en ekki erfitt ad koma

pvi vid par sem nemendur mismunandi nAmsbrauta eda deilda saektu sameiginleg namskeid.
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I umraedunum var peirri hugmynd varpad fram hvort kennarar gettu ad geta valid hvort peir
kenndu meira og hefdu pa minni rannséknarskyldu eda sinntu rannséknum i meira meeli og
hefdu pa minni kennsluskyldu. Margir voru peirrar skodunar ad rannsoknarvinnan veeri sa
péttur starfsins sem peir hefou hvad mestan dhuga a ad sinna og téldu pvi ad peirra val yréi
ad sinna rannséknum i meira maeli en peim geefist svigram til eins og stadan veeri nd. Adrir
bentu & ad kerfi sem bydi upp & slikt svigram veeri varasamt gagnvart tilteknum hépum, t.d.
konum og minnihlutahépum, par sem rannséknir syndu ad peir hefou tilhneytingu til ad kenna
meira og sinna pjénustu vid nemendur a kostnad virkni i rannséknum, en slikt hefdi ahrif a

framgang og mat & arangri i akademisku starfi.

Akademiskir starfsmenn reeddu talsvert um ad mikill timi og orka faeri i ymisskonar stjérnsyslu
og upplysingagjof til stjornsyslu. Nokkur verkefni voru nefnd i pessu sambandi sem faera maetti
yfir & starfsfolk i stjérnsyslu létti par med a stérfum akademisks starfsfolks. Til daemis pad ad
purfa ad seekja upplysingar vid framtal starfs sem liggja pegar fyrir i kerfum haskélans, verja
tima vid leit a0 hagkveemum flugfargjdldum og fragangur ymissa pappira tengdum
vinnuferdum, upplysingadflun um vinnuframlag stundakennara i namskeidum og
endurgreidsla & utldgdum kostnadi. | umreedunum um Gtlagdan kostnad kom fram st hugmynd
aod akademiskt starfsfolk hefdi beinni adgang ad rannséknarreikningi sinum, til ad mynda heféu

til umrada greidslukort sem tengdist rannséknarreikningi peirra.

Einnig voru nefnd atridi sem tengjast pjonustu vid nemendur sem kennarar sinna en toldu ad
starfsfolk i stjornsyslu gaeti séd um. Ymisskonar pjonusta sem nemendur leita til kennara um
2etti ad vera i mun fastari skordum og alfario & hendi stjérnsyslu, svo sem reglur um skilafresti
og undanpéagur ad ymsu tagi. | einum rynihépanna var i pessu sambandi nefnd st hugmynd
ao erlendri fyrirmynd ad nemendur leitudu til svokallads radgjafa nemenda (e. student advisor)
um pesskonar malefni svo ad kennarar veeru ekki hver og einn med eigin vidmid og reglur og

eyddu dmeeldum tima og orku i samskipti vid nemendur vegna pess.

Eins og fyrr greinir 6ska kennarar almennt eftir meiri pjénustu af halfu stjérnsyslu. Ad mati
margra peirra leggur stjérnsyslan meginahreslu 4 ad pjonusta nemendur. Lagt var til ad
pjonusta sem er i bodi fyrir kennara veeri betur kynnt, baedi fnyjum kennurum og peim sem
hefdu verid lengur i starfi vid skélann. P4 kom fram ad sumar deildir og namsbrautir veeru illa
stadsettar gagnvart stjornsyslu, veeru jafnvel i 66rum byggingum sem bitnadi & pjénustu vid
kennara. Stjérnsysla svios og deilda yrdi pvi ad vera medvitud um petta og geeta pess ad veita

kennurum pessara deilda og namsbrauta pjoénustu til jafns vid adra.

I Hjukrunarfreedideild var pad reett ad mikilvaegt veeri ad kennarar fengju adstod vid umsyslu
med kliniskum namskeidum og nefnt var ad i raun pyrfti ad rada adstodarkennara med hverju

sliku namskeioi.
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patttakendur ar Lif- og umhverfisvisindadeild reeddu einnig um mikilveegi pess ad auka
studning vid kennara deildarinnar. Til deemis veeri mikilveegt ad veita fjarmagni i ad rada
doktorsnema sem leyst geetu af akademiska starfsmenn i rannsoknum & medal ad peir gegndu
stjornunarstédum og ad radinn veeri einskonar kennslustjéri sem hefdi umsjon med skipulagi
kennslu med meira afgerandi heetti en namsbrautarstjérar gera, skipti henni nidur a

deildarmenn, seei til pess ad peir keemust i rannséknarleyfi o.s.frv.

I umreedum medal kennara ar Deild erlendra tungumala, bokmennta og mélvisinda kom medal
annars fram ad porf vaeri a mun meiri adstod vid ad markadssetja og kynna famennar greinar
eins og tungumalin og 6skudu deildarmenn eftir adstod fra Markads- og samskiptasvidi Hi i
pbvi sambandi. | rynih6pi kennara Gr Uppeldis- og menntunarfreedideild kom fram ad brynt veeri
ad aodskilja fjar- og stadnam ad mestu eins og var fyrir efnahagshrunio 2008, baedi med pad
fyrir augum ad auka geedi kennslunnar og pjénustu vido nemendur, sem og ad skapa kennurum
betri starfsskilyrdi. P4 téldu peir mikilveegt ad samraema betur taeknilega stodpjonustu i kennslu

pannig ad pjénustan veeri skilvirkari.

Rynihopur medal stjérnenda i stjornsyslu

I rynihopi medal stjérnenda i stjornsyslu kom fram ad péatttakendur voru oft stérfum hladnir og
ad hinn venjulegi vinnudagur veeri erilsamur. Ymsir toku p6é fram ad peir hefdu aneegju af
starfinu, pad veeri fidlbreytt“ og ,skemmtilegt og sumir nefndu pad sérstaklega ad starf i
kringum nemendur veeri skemmtilegt.

I umraedunum matti greina ad vinnudagurinn einkenndist af miklum samskiptum vid 6lika adila.
pratt fyrir ad vera edlilegur hluti af pjonustustarfi teekju slik samskipti oft mikinn tima pannig ao
litill timi og naedi geefist pvi til ad sinna ymsum steerri verkefnum. Pau pyrfti jafnvel ad utan
hefédbundins vinnutima. Sumir s6gdu pad pé mikilvaegt ad na ad ,klippa a“ og halda vinnu og
fritima adskildum. | stad pess ad taka vinnuna med sér heim eda vinna um helgar reyndu
patttakendur ad vinna lengri vinnudag.

peir sem hofou starfad hja haskolanum i lengri tima stgou starfid vera & margan hatt
fiolbreyttara og skemmtilegra nu en &dur fyrr. betta keemi medal annars til af pvi ad krofur til
akademiskra starfsmanna heféu ,gjorbreyst® i aranna ras, na veeri meiri ahersla a gaedaeftirlit
og alpjodlegt samstarf, sem legdi einnig auknar kréfur a herdar starfsfolki i stjérnsyslu. Ad auki
veeru nu rikari kréfur & haskélann af halfu rikisins ,ad afla sértekna og um ad skila, ad hafa

yfirsyn yfir allan rekstur.*

Skyrari verkferlar og skortur & heildstaeedum upplysingakerfum

I umraedum var stjornendum tidreett um skort & upplysingakerfum sem héldu utan um
mikilveegar upplysingar. betta var, ad mati margra, einn lykilvandi i stérfum peirra. Bent var a

aod ymesir teekniferlar hafi verid innleiddir en ad raunin veeri hins vegar su ad sifellt keemu upp
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ny verkefni par sem innleida pyrfti verkferla og upplysingakerfi. Mikilveegt veeri ad starfsfélk
fengi tima til ad sinna pessu vel svo ad verkfeerin nyttust i reynd.

patttakendur toéldu brynt ad innleitt veeri kerfi sem héldi utan um upplysingar um
rannsoknarstyrki akademisks starfsfolks, enda vaeri par um ad reeda storan hluta af sértekjum
héakskdlans og mikla farmuni. Par sem ekki veeri til neitt kerfi reynist pad starfsfélki sem sinnir
fjarmalum haskdlans erfitt ad halda utan um upplysingarnar og mikilveegt veeri ad baeta par ar.
Samhljémur var medal patttakenda ad setja pyrfti meiri krafta og fjarmuni i ad préa télvu- og
upplysingakerfi. Eins og stadan veeri nu veeru kerfin oft ,ekki ad tala saman® og oft purfi ad
skila sému upplysingunum inn i morg kerfi. Til ad mynda var pad nefnt ad akademiskir
starfsmenn pyrftu ad standa skil & framtali vinnu sinnar baedi i Kol og aftur inn & Visindasvid.
Ennfremur var bent @ ad pad vantadi aukna yfirsyn yfir tolvumal og hugbinad sem er notadur
innan haskélans. Ad mati vidmaelenda pyrfti ad stofna einskonar upplysingasvid vid skélann
eda rada kerfisstjora sem hefdi yfirsyn yfir 6ll télvukerfi og hugbinad skoélans og gaeti unnid ad

arbotum i peim efnum.

Stjérnsysla og akademia — tveir ,kudltarar®

I rynihGpunum var reett um samskipti vid akademiskt starfsfolk. Einn patttakandi lysti pvi ad i
raun storfudu innan haskolans tveir 6likir hopar, annars vegar starfsfélk i stjornsyslu og hins
vegar akademiskir starfsmenn. bPad var reett hvernig morkin milli vinnu og fritima veeru mun
Oljosari i starfi akademisks starfsfélks en starfsfélks i stjornsyslu og ad mikil krafa um ad skila
af sér rannséknum skapadi ,samviskubit‘ hja akademisku starfsfolki. Fyrir vikid veeri erfitt fyrir
pad ad skilja a milli vinnu og fritima.

Einnig var raett um ad pad rikti ,annar kultirmunur & akademiu og stjornsyslu sem [veeri] alveg
svakalegur®. Einn patttakandi taldi ad hja hopum tveimur veeri m.a. 6lik afstada gagnvart
regluverki eins og békhaldi og innkaupareglum. Reglur par sem veeri ,nidurjérvad hvad ma og
ekki ma“ stangadist a vid hugmyndir akademisks starfsfolks um akademiskt frelsi og ad

reglulega keemu upp deilur par sem akademiskir starfsmenn vaeru 6sattir vid bokhaldsreglur.

Atrioi sem valda streitu

Pegar stjdrnendur i stjérnsyslu voru spurdir hvad peir teldu ad veldi peim helst alagi og streitu
i starfi var pad nefnt ad erfitt veeri ad fa afleysingar pegar starfsfolk pyrfti ad taka fri fra storfum,
vegna veikinda eda af 6drum orsokum. pPatttakendur upplifdu ekkert ,back-up®, og ad pad hefdi
engan til ad leysa sig af. Fyrir vikio pyrfti pad alltaf ad vera til stadar.

Nokkrir viomeelenda reeddu s6muleidis um ad starfsmannamalin veeri stundum flékin. Til
deemis veeri erfitt ad segja upp félki sem ekki veeri ad standa sig i starfi. Reedd var su regla
sem haskadlinn hafdi sett um ad folk sé radio 6timabundid innan tveggja ara. betta skapadi
verulegan vanda pvi pegar félk veeri radid 6timabundio veeri erfitt ad segja pvi upp, nema i

peim tilvikum par sem pad beinlinis bryti af sér i starfi.
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Betri samvinna og &hersla & umbotaverkefni

I umreedunum kom fram ad mikilvaegt veeri ad reyna ad virkja pa sem liklegir veeru til ad geta
komid & breytingum og unnid ad umbodtaverkefnum og ad mikilveegt veeri ad studla ad goori
samvinnu pvi raunin veeri sa ad skolinn veeri illa mannadur i stjornsyslu samanborid vid adra
héskola. Einnig var raett um mikilveegi pess ad stjornendur i stjérnsyslu hittust reglulega og
baeru saman beaekur sinar pannig ad haegt veeri ad skoda starfsemina pvert & svié og skolann
i heild.
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INNGANGUR

Félagsvisindastofnun Haskola islands gerdi rynihdparannsokn medal starfsfolks vid Haskola
islands ad beidni Starfsmannasvids Hi. Rannséknin er unnin i framhaldi af kénnunum sem
Félagsvisindastofnun gerdi fyrir starfsmannasvidio medal starfsfolks vid skélann arin 2012 og 2014
par sem kannadir voru ymsir peettir er lita ad starfsumhverfi og starfsanaegju vid skélann.
Nidurstodur pessara kannana gefa til kynna ad stér hopur starfsfolks vid skolann upplifir umtalsvert
vinnudélag og streitu i starfi. Til ad mynda sdgdust 38% svarenda arid 2014 og 36% arid 2012 oftast
eda alltaf finna fyrir streitu i starfi og fjoréungur starfsfélks baedi arin (25%) sagdist oftast eda alltaf
vera andlega Urvinda i lok vinnudags. Kannanirnar syna ennfremur ad hlutfallslega fleiri konur en
karlar upplifa dlag og streitu i starfi. Einnig ad umtalsverdur munur er & upplifun & alagi og streitu
eftir pvi hvort um var ad reeda akademiskt starfsfolk eda starfsfolk i stjérnsyslustdorfum,
teeknistorfum og sem starfar vid rannsoknir. Pannig ségoust 47% akademiskra starfsmanna arid
2014 oftast eda alltaf upplifa streitu i starfi samanborid vid 27% stjérnsyslufélks. Ad auki téldu 33%
akademisks starfsfolks sig oftast eda alltaf vera andlega Urvinda eftir vinnudaginn samanborid vio
17% starfsfélks i stjornsyslu. Nidurstoour gefa einnig til kynna ad upplifun a alagi og streitu i starfi
sé mismunandi eftir deildum og starfseiningum skoélans (Félagsvisindastofnun Haskéla islands,
2013; 2015).

A grundvelli pessara nidurstadna var akvedid ad gera rynihdparannsokn og eru nidurstédur hennar
teknar saman i pessari skyrslu. Rannsékninni var aetlad ad skoda alag og streitu i starfi medal
starfsfolks einstaka deilda og i hopi starfsfolks i stjornsyslu og gera nanari greiningu a pvi i hverju
alagid og streitan felst. Ennfremur var leitast vid ad varpa ljési a mogulegar Urbaetur og leidir til ad

hanna stefnu, verklag og ferla til ad draga Ur alagi og streitu.
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ADFERD

Eigindlegar rannsoknaradferdir

Eigindlegar rannséknaradferdir er samheiti yfir fjiélbreytta rannsoknarhefd. Rannsoknaradferdirnar
ma rekja til hugmynda og kenninga um ad veruleikinn sé félagslega skapadur og ad félk tulki hann
a mismunandi hatt. Markmid slikra rannsdkna er ad skilja hlutina Ut fra sjonarhdli peirra sem taka
patt i henni (Creswell, 2008). | peirri ranns6kn sem hér er til umfidllunar var upplysinga aflad med
viotélum i rynihopum (e. focus groups). Umraedur i rynihépum eru ein leid eigindlegrar
gagnasofnunar og med peim er unnt ad fa annars konar innsyn i skodanir folks og upplifun en
fengist med spurningakénnunum eda einstaklingsviotdlum. Viotélin veita upplysingar um hvad
viomeelendur telja mikilveegt, hvada merkingu peir leggja i pad sem verid er ad rannsaka og hvernig
folk skilur og skilgreinir tiltekna hluti. | rynihdpavidtélum er umreeduefnid fyrirfram akvedid en
innihald samraednanna ekki. Umraedustjorinn hvetur patttakendur til ad tala um pad sem skiptir mali
fyrir rannsoknina en gefur peim jafnframt taekifeeri til ad tala frjdlslega Ut fra eigin sjénarhorni. Af

1996).

patttakendur og framkveemd

Rannsoknin beindist ad starfsfolki sem er i fostu starfi vid Haskdla islands. Alls voru tekin sjo
ryninépaviotol, par af sex medal akademisks starfsfolks og eitt med starfsfélki sem starfar i
stjornsyslu. Vio val & patttakendum i rynihdpunum var akvedio ad leita innan peirra deilda par sem
alag og streita hafdi maelst hvad mest i konnun Félagsvisindastofnunar a starfsumhverfi medal
starfsfolks arid 2014. Einnig var valid i rynihGp Ur hopi stjornenda i stjérnsyslu en rannsékn a
starfsumhverfi Hi syndi ad peir eru mun liklegri en annad starfsfélk i stjornsyslu ad upplifa
vinnutengda streitu. Loks var einn rynih6pur med akademiskum starfsménnum Ur deild skélans par
sem vinnutengd streita var minni samkvaemt kdnnun Félagsvisindastofnunar 2014. Eftirfarandi

deildir og hépar voru valdir til patttdku i rannsokninni:

par sem starfsfolk segjast finna fyrir mikilli streitu:

1. Félagsvisindasvio: Félags- og mannvisindadeild
Heilbrigdisvisindasvio: Hjukrunarfraedideild

Hugvisindasvid: Deild erlendra tungumala, bokmennta og malvisinda

Menntavisindasvid: Uppeldis- og menntunarfraedideild

o~ DN

Verkfreedi- og nattdruvisindasvio: Lif- og umhverfisvisindadeild
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par sem starfsfolk lysir sidur streitu:

6. ldnadarverkfreedi- vélaverkfraedi- og télvunarfraedideild

Ur stjérnsyslu:
7. Stjérnendur ar midleegri stjérnsyslu og af svioum.

Hringt var i akademiskt starfsfélk fyrrgreindra deilda sem og hop stjornenda Ur midlaegri stjérnsyslu
og af svidum og peir bednir ad taka patt i umreeduhépunum. | simtalinu var vidmaelendum gerd
grein fyrir pvi ad rannséknarverkefnid veeri unnid fyrir starfsmannasvid Haskola Islands, i kjolfar
nidurstada kannana Félagsvisindastofnunar arin 2012 og 2014 a starfsumhverfi starfsfélks sem
syndi ad vinnutengd streita var algeng medal starfsfolks, einkum akademisks starfsfdlks.
Somuleidis var peim tjad ad markmidid med verkefninu veeri ad skoda nanar streitu i
deildum/starfseiningum, greina betur i hverju alagid og streitan felst og varpa ljési a moégulegar

Urbaetur og leidir til ad draga 0t streitu og alagi.

Vio bodun i rynihépa akademisks starfsfolks var leitast vid ad na til fjélbreytts hdps innan hverrar
deildar me@ tilliti til kyns, aldurs og stédu (lektor, dosent, professor). A bilinu 6-8 manns toku patt i
hverjum rynih6pi og voru patttakendur alls 48 i heildina. | rynihop starfsfolks i stjérnsyslu voru
bodadir prir stjornendur ar midlaegri stjérnsyslu og einn stjérnandi a hverju fimm freedasvidanna.

Vert er ad taka fram ad hvorki rektor né forsetum freedasvida var bodid ad taka patt i rynihépnum.

Rynihéparnir foru fram a timabilinu jandar til mars 2016. Umreedurnar foru fram i fundarherbergi a
pridju haed i Gimli og i fundarherbergi Félagsvisindastofnunar og stédu yfir i um eina og halfa
klukkustund.

Fyrir vidtolin var Gtbdinn umrsedurammi med atridum og spurningum sem aetlunin var ad reeda. |
vidtélunum var p6 16gd ahersla & ad gefa patttakendum faeri &4 ad tala um pad sem peim sjalfum
fannst skipta mali. Viotdlin hofust a inngangi par sem umraedustjéri skyrdi tilgang og avinning
rannséknarinnar og bad patttakendur ad kynna sig. bessu var sidan fylgt eftir med spurningum og
umraedum sem snéru ad upplifun patttakenda af starfi sinu og starfsadsteedum i haskélanum,
upplifun af streitu og alagi sem og vidhorfum peirra til pess hvernig heegt veeri ad sporna gegn
vinnutengdri streitu. [ lokin voru vidmaelendur spurdir hvort peir hefdu eitthvad sem peir vildu baeta
vio og peim gefinn kostur 4 ad koma a framfaeri efni sem skipti pa mali en tengdust ekki endilega

spurningum umraedustjora.

Skraning og urvinnsla gagna

Rynihopavidtolin voru tekin upp med leyfi vidmeelenda og afritud ordrétt. Hvert vidtal var lesid
vandlega yfir og pemu eda meginatridi dregin fram med pvi ad gefa textabUtum nafn, en slik
vinnuadferd kallast kédun (Creswell, 2008). | framhaldi voru kédanir allra vidtalanna flokkadar i

meginpemu og undirpemu.
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Vidmeaelendum var heitid trinadi og verda vidtolin hvergi birt i heild sinni. I umfjéllun um nidurstédur
vidtalanna eru patttakendur ekki nafngreindir, né er vitnad beint i pa ef talid er ad haegt sé ad rekja
upplysingarnar til viokomandi.

Styrkleikar og takmarkanir

I eigindlegum rannséknum aflar rannsakandi gagna an millilida og &n pess ad nota spurningar sem
fela i sér fyrirfframgefna svarmodguleika. betta verdur til pess ad rannsakandi getur spurt
itarspurninga og gengid Ur skugga um ad patttakendur hafi skilid spurningarnar rétt. Enn fremur
hafa rynihdpar pann kost ad byggja & samskiptum folks. i hopnum er reett um sameiginlegan
reynsluheim sem getur studlad ad pvi ad einstaklingar opni & umraedur sem annars vaeru huldar
rannsakanda (Madriz, 2000). bannig geta komid fram upplysingar sem erfitt veeri ad na fram med
einstaklingsviotélum.

Markmid eigindlegra rannsékna er ekki ad fa fram upplysingar sem haegt er ad alhaefa yfir & annan
hép en pann sem tok patt i rannsokninni. Ekki er pvi unnt ad heimfaera nidurstddur pessarar
rannsoknar yfir & allt starfsfolk Haskdla islands. Aftur & moti geta paer gefid visbendingar um ad
malum sé likt farid hja 6drum i svipadri adstoou.
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NIDURSTODUR

I pessum hluta er gerd grein fyrir nidurstédum rannséknarinnar og fjallad um helstu atridin sem
fram komu vid greiningu gagna. Fyrst verdur fjallad um nidurstédur rynihépanna medal akademisks

starfsfolks og sidan um nidurstddu rynindps medal stjornenda i stjérnsyslu.

Starfstengt alag og streita medal akademisks starfsfolk
Starfsskyldur

| fyrsta hluta rynihopavidtalanna voru vidmaelendur bednir ad raeda starf sitt og helstu verkefni.
Hoéparnir samanstddu af lektorum, désentum og professorum. batttakendur voru af badum kynjum
0g a breidu aldursbili. Starfsreynsla peirra var misléng, allt fra einu ari upp i nokkurra aratuga
reynslu. Margir vidmeelendur hofou tdéluverda stjérnunarreynslu, hoéféu verid eda voru
namsbrautarformenn eda deildarforsetar og héfou setid i ymsum nefndum tengdu starfi sinu, innan
sem utan haskoélans. Sumir hofou einnig tekio virkan patt i starfi stéttarfélags sins. Adrir, sem héféu

verid i mun styttri tima i starfi, h6fou minni reynslu af stjérnun i nAmsbrautinni og deildinni.

Reett var um starf patttakenda og 6lika peetti pess. | hopunum sképudust umraedur um hvernig
starfid er formlega skilgreint, p.e. i hvada hlutféllum starfsmenn skuli sinna kennslu, rannséknum
0g stjérnun. Petta virtist sumum patttakendum 6ljést, t.a.m. hvort og i hvada umfangi lektorar og
désentar hefdu stjornunarskyldur. Med nyjum reglum sem tekid héféu gildi i arsbyrjun 2016 héfou
starfskyldur pessa hops breyst og aukist en pénokkrir patttakendur héfou ekki attad sig a
breytingunum. Samkveemt upplysingum Ur starfsmannahandbok Haskola islands skiptast
starfskyldur lektora og dosenta i ad minnsta kosti 50% starfshlutfalli fra 1. jantdar 2016 i 48%
kennslu, 40% rannsoknir og 12% stjérnun og gildir hi® sama um professora. A arunum 2014 og
2015 hofou starfskyldur lektora og dosenta hins vegar verid an stjérnunarskyldu og skiptust pa i til

helminga i kennslu og rannsoéknir.

I umraedum rynihdpanna kom fram ad pétt starfid sé formlega skilgreint i fyrrgreindum hlutféllum
sé raunveruleikinn oft annar. Kennarar voru almennt sammala um ad kennslan og pad sem henni
fylgdi gengi fyrir og teeki mun meiri tima en formlega veeri gert rdd fyrir. Leidsdgn nemenda i
lokaverkefnum og ymiskonar umsysla og umsjon veeri einnig timafrek, auk margvislegra verkefna
sem kaemu inn & bord freedimanna og tengdust préun og uppbyggingu namsbrautar, ritryningar
greina i fagtimarit og samskiptum vid vettvang svo eitthvad sé nefnt. Timinn sem geefist til ad sinna

rannséknum og undirbuningi peirra veeri pvi oftar en ekki af skornum skammti.

I tveimur hopanna var reett um kennsluskyldu vié Haskola islands samanborid vié skyldur kennara
vid haskdla erlendis. EKki virtust allir vera & einu mali um pad hvort kennsla veeri meiri eda minni i
6drum haskolum. [ einum hépnum var til ad mynda bent & ad ,kennsluskylda allra haskélakennara

hérna vid Hi [veeri] sama og kennsluskylda haskolakennara vid haskoéla i Noregi og Svipjéd, par
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sem ekki [veeri] rannsoknarskylda - i pessum gémlu haskélum.“ | 68rum hépi var & hinn béginn

bent & ad kennsluskylda kennara vid Hi veeri umtalsvert minni:

...vid héfum minni kennsluskyldu heldur en vidast hvar par sem ég pekki
til, miklu minni en bandariskur kennari i sambaerilegri stodu, miklu minni
en kennari i byskalandi i sambaerilegri stédu, minni heldur en i Svipjéé.
Allstadar par sem ég pekki til er miklu minni kennsluskylda hja okkur og
par ad auki allstadar, allavega i Bandarikjunum, faerdu ekki borgad fyrir
leidbeiningu, telur hvergi inn, pad er bara hluti af starfinu sem kemur ofan
a alla kennslu sem er fyrir... Pannig ad kennsluskyldan hérna er téluvert
mikid minni heldur en allstadar sem vid myndum bera saman vid, pannig
mér finnst petta frabeert jobb og hérna myndi ekki sleppa pvi fyrir nokkurn
annan jobb hvorki i islensku samfélagi né vid adra haskala.

[Kennari i Félags- og mannvisindadeild]

Starf haskolakennarans er einskonar ,lifsstill

I vidtélunum kom fram ad prétt fyrir ad starfid veeri afar erilsamt og vinnudagurinn alla jafna langur
pa veeri petta starf sem pau vildu vera i og hefédu mérg hver mikla anaegju af. Oft var rannsoknarhluti
starfsins nefndur i pessu sambandi en einnig kennslan. | einum hépanna skapadist téluverd
umraeda um sveigjanleikann og frelsid sem starfid feeli i sér. Einn vidmaelandi sagdi eftirfarandi og

voru margir sammala honum:

...pannig mér finnst pad, pu veist, mér finnst pad alltaf vera numer eitt,
tvd og prja hja mér: betta er pad starf sem ég myndi ,,absolute” vilja vinna
og ég myndi ekki nenna ad vera i neinni annarri vinnu ef ég heféi kost a.
Pad ad vera hér, petta er vinnan sem ég vill alltaf vinna, en madur er
svona launamadur en samt er madur svona ad vinna fyrir sjalfan sig eda
ég hugsa pad alltaf pannig. Eg vinn hja sjalfum mér p6 ég sé
launamadur.

[Kennari i Félags- og mannvisindadeild]

Ennfremur lystu sumir pvi ad starfid veeri peirra megin ahugamal og téludu jafnvel um starfid sem
einskonar ,lifsstill* sem pau hefdu i grundvallaratridum otvireeda anaegju af. Einn viomeelandi
sagadist t.a.m. ,hvorki spila golf né télvuleiki“ og ad sér fyndist ,alveg frabaert ad geta verid alltaf i

vinnunni®.

I rynih6pum medal kennara var téluvert raett um alag og streitu sem margir téldu einkenna lifstil
haskélakennarans. Starfid og verkefnin veeru avallt i forgrunni. Kennarar veeru einfaldlega alltaf i
vinnunni og fyrir vikid veeri fritimi af skornum skammti og erfitt fyrir marga ad samraema starfid

filskyldulifi. Vidmaelendur hofou til ad mynda petta ad segja i pessu sambandi:
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En pad lagast aldrei og petta er ordid bara brandari i fjélskyldunni minni
sko: J4, ja, pu heldur pad. Og hérna, petta er einhvern veginn lifsstill sem
ég aetladi ekkert ad eiga, pvi ég & alveg fullt af &hugamalum, pad er svo
margt sem mér finnst gaman ad gera. Og pad ad vinna i haskélanum er
ekki eina &hugamalio.

[Kennari i Lif- og umhverfisvisindadeild]

Nei, ég hef bara unnid langa vinnuviku. Eg hélt utan um i Excel alltaf,
samviskusamlega og svo var ég bara ordinn mjég ,deprimeradur® yfir
pessari 16ngu vinnuviku og haetti ad halda utan um pad i Excel og pa
eiginlega leid mér strax betur en ég held ég hafi ekkert unnid minna.
[Kennari i Idnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi- og télvunarfreedideild]

...vid erum 6&ll meira og minna gegnsoésa i vinnunni vid erum ekki svona
hérna.. stimpla okkur Gt, hafa petta bara fyrir aftan okkur, pad er ekki
pannig, vio erum i sjalfu sér alltaf ad einhverju leyti i vinnunni sko.

[Kennari i Félags- og mannvisindadeild]

Almennt um vinnualag og lidan i starfi

Viomeelendur s6gdu vinnualag umtalsvert og upplifdu streitu i starfi. betta sast einnig glégglega
pegar bodad var i ryninépana. Starfsfélk lysti pa miklum énnum og ponokkrir afpokkudu patttéku
par sem peir heféu ekki tima til ad sinna auka verkefnum. Nokkrum fannst pad jafnframt fremur
kaldhzedid ad vera bedin um ad sja af tima i verkefni um alag og streitu pegar pau eettu almennt
erfitt med ad sja af tima sékum vinnualags. Einn patttakandi sem hafdi kynnt sér malefnio itarlega

0g reett vido marga starfsmenn vegna vinnuélags i starfi peirra, sagdi eftirfarandi:

...folk virtist vera mjég preytt og pirrad og frustrerad bara yfirhéfud...
Mjog &berandi. Félk er almennt ad vinna um kvéld og um helgar,
geysilega mikid og pad er pessi mikli prystingur sem sagt, ad gera vel i
kennslu og gera vel i rannséknum og petta er lika endalaust pessi lika
ao félk er teett, taetist svona a milli, vinnutiminn verdur svo sundurlaus og
um leid og madur fer Ur einhverri rannsékn og er kannski i kennslunni,
mjog mikid i einhverjar vikur og svo kemur madur aftur ad: Biddu hvad
var ég nu aftur ad skrifa hérna, eda hvao var ég aftur ad gera hérna i
sidasta manudi? Og petta, petta sko, timinn verdur svo édrjagur.

[Kennari i 6tilgreindri deild]

Fleiri lystu reynslu sinni af alagi og streitu og &hrifum pess a lidan peirra, vidhorf til starfsins og
fjolskyldulif:
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...pu veist ég stundum nefni petta vié konuna mina sko, hvad er, af
hverju er madur i pessu, petta er bara alveg faranlegt pu veist, madur
bara, vid sjaumst bara & néttinni eitthvad, ég meina hvers konar lif er
petta, petta er bara eitthvad rugl...

[Kennari i Deild erlendra tungumala, b6kmennta og malvisinda]

...en vinnuélagid er ad taka fr& mér vinnugledina og ég kom inn i hérna
eftir verslunarmannahelgi nina og hugsadi bara Uff, varla ad mig langi
ad koma hérna inn og ég hélt ég seeti ein med petta, ég veeri bara ordin
g6mul og klikkud og allt pad en pegar ég for ad heyra fleiri segja petta
pa er eitthvad ad...
[Kennari i Hjukrunarfreedideild]

Sumir tengdu umraeduna um alag og streitu vio pad ad haskdlakennarastarfio hefdi engan
skilgreindan endapunkt. Starfid veeri pess edlis ad alltaf veeri haegt ad gera betur, ,petta veeri bara
svona starf sem [pau geetu] unnid endalaust...”, ,moérkin og allt petta [veeru] svo teygjanleg og

kréfurnar alltaf miklar...“, eda eins og viomeelandi lysti:

...ja ja ég adlaga mig ad pessu sko, en ég get imyndad mér ad streitan
og krofur og alagid komi fra pessum 6endanleika. bu ert i sjalfu sér aldrei
buin ad gera nég sko og verkefni eru endalaus, pu ert aldrei bdin med
pau sko... betta er alveg endalaust, endalaus glima sem endar ekki og
madur parf kannski svolitid ad beita aga med pvi ad segja sko hingad og
ekki lengra sko ég, Haskolinn er ekkert ad hjalpa mér i pessu.

[Kennari i Félags- og mannvisindadeild]

Nokkud var reett um ad erfitt vaeri ad samraema starfid fjolskyldulifi og barnauppeldi. Ungur

kennari sagdi i pessu sambandi:

...6g er med tvé litil bérn, pannig ad ég er vén pvi ad eiga vinnudaga
sem eru svona um pad bil allur vékutimi sélarhringsins, en ndna sem
sagt eru komnir einstaklingar sem krefjast akvedinna tima i

sélarhringnum inn i petta, pannig ad petta er farid ad verda frekar erfitt.

Eldri kennari ték undir petta sjénarmid, sagdist ,rosalega fegin ad [han veeri] blin med pennan

pakka“ og i hennar huga haféi pad verid ,hryllilegur timi“ i starfinu pegar bérnin hennar voru litil.

S0 skodun var almenn medal patttakenda ad akvednir peettir starfsins veeru einfaldlega of
umfangsmiklir og timafrekir, sem gerdi pad ad verkum ad ekki geefist timi til ad sinna 6drum pattum

starfsins vel og a pann hatt sem formlegar kréfur gerdu rad fyrir.
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Kennslustarfio

I rynihbpum medal akademisks starfsfélks kom fram ad kennsluhlutverkid vaeri fyrirferdarmesti hluti
starfsins sem taeki mun meiri tima en gert vaeri rad fyrir. [ samraedunum matti greina ad alagid kaemi
til af margskonar verkefnum sem 6hjakveemilega fylgdu kennslustarfinu en ekki veeri tekid tillit til i

forsendum ad baki formlegum starfsskyldum og mati & vinnuframlagi kennara vid skélann.

Vanmat a umfangi kennslu

Viomaelendur téldu timann sem &aetladur er i kennslu, undirblining, umsjén med namskeidum,
namsmat og samskipti vid nemendur vera stérlega vanmetinn i viomidum haskélans um
kennsluskyldu og vinnumat. Ungur kennari lysti pessu pannig ad ,allt i kringum kennslu [veeri] miklu

meira heldur en [hann] haféi gert [sér] grein fyrir og fleiri kollegar hans héfou s6mu ségu ad segja:

Og pa komum vid kannski ad kennslunni og pvi, ad hérna
kennsluskyldan er ha. bad er litid, sem sagt pad eru fair timar ad baki,
sem sagt i undirblning og yfirferd og annad slikt, pad er i rauninni, mér
finnst ekki, midad vio pann tima sem ég upplifi ad fari i kennsluna, ad

pad er ekkert i samraemi vid pa tima sem ég faee metna sem kennslu.

...einn kollegi okkar, sem ég var ad reeda vid, hann ték saman
kennslubokhaldid. Fyrir eitt ar, skradi hversu marga tima hann notadi vio
undirbuning, vid kennslu, vid Urvinnslu og hann reiknadi ja, ef ég veeri i
40 klukkustunda vinnu a viku, ég meina hversu stor présenta veeri pad?
Og pa reiknadi hann ad pad vaeru um 80% sem feeru i kennsluna.
[Kennarar i Lif- og umhverfisvisindadeild]
Viomeelendur s6gdu mestan tima starfsins fara i kennslu og pad sem henni fylgir p6 margir hafi
raunar mestan dhuga a rannséknum. bad gaefist litill timi til ad sinna rannséknum par sem starfsfolk

Jendi i kennslunni®.

Krofur um geedakennslu og pjénustu vid nemendur

Kennsla var einnig reedd af miklu kappi. Vidmaelendur téldu mikilveegt ad kennslunni veeri vel sinnt
og ad kennarar naedu ad undirbua sig vel og ennfremur ad préa kennsluna afram, m.a. med pvi ad
nota fjélbrettar kennsluadferdir. Slikt veeri hins vegar timafrekt og yrdi til pess ad folk hefdi sidur

tima til ad sinna 6drum pattum starfsins, svo sem rannséknum:

Eg hef verid ad kenna mjog stér namskeid, eda kenna risastort namskeid
a 1. ari og pad einhvern veginn svona tekur yfir tilveruna og svo var ég
ad kenna namskeid par sem ég var ad gera ymiskonar tilraunir med
kennsluadferdir. Og kannski nidurstadan var st ad baedi ég og nemendur

eyddum brjaludum tima i namskeidid, en ég veit i rauninni ekki hvort ad
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Utkoman sé i samraemi vid allan timann. Pannig ad pad hefur farid alveg
brjaladur timi i kennsluna og svo hef ég reynt ad vinna ad rannséknunum
par fyrir utan og pad pydir ad vinnuvikan er mjog l6ng sko.

[Kennari i Idnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi- og télvunarfreedideild]

... Svona yfir veturinn, ad hja mér til deemis, pu veist pad fer langmestur
timinn i kennsluna, og hérna, pad er medal annars bara af pvi ad pad
eru stérir hépar sem er verio ad kenna og hérna, og sidan er madur, og
hefur akvedinn metnad sem kennari og svona trd & einhverjum
kennsluadferdum sko. Ad gefa nemendum einhverskonar ,feedback” a
peirra vinnu sko. Ad p& krefst pad alveg gifurlegs tima pegar madur er
med storan hop og pad er einhvern veginn ekki, eda pad hefur ekki verio
tekio fillit til pessarar vinnu i mati a kennslu.

[Kennari i Lif- og umhverfisvisindadeild]

Pad matti greina tbluverda togstreitu hja vidmeaelendum milli pess ad standa sig vel i kennslu og
bess ad leggja minni vinnu i hana svo timi geefist til ad sinna rannsoknarpaetti starfsins. | mérgum
rynihépanna kom fram ad skilabodin sem akademiskir starfsmenn fengju fra stérnendum skoélans
stbngudust um margt a. Annars vegar veeri stefna haskélans st ad nam og kennsla veeri eins og
best veeri a kosid. Til marks um aherslu & gaedi kennslu og nams veeru kennslukannanir sem lagdar
vaeru fyrir nemendur i 6llum namskeidum skoélans, auk pess sem reglubundid geedamat veeri gert
og arlegar kannanir & gaedum nams medal nemenda og Utskrifadra. A hinn boginn vaeri arangur i
starfi fyrst og fremst metinn Gt fra rannsoknarvirkni og kennarar fengju litla sem enga umbun fyrir

aod leggja altd i kennslu og pjénustu vid nemendur. Hér ma sja nokkur ummaeeli pessu tengt:

Eg held ad pessi pattur kennslu sé mjog vanmetinn. bad er sagt ad 50%
af timanum eigi ad fara i kennslu og pad eru reiknadir eitthvad 800 timar,
eda 700 eda gud ma vita hvad, en su formula er bara bandvitlaus. Og a
sama tima er krafa um ad allt sé tekid upp, pad sé véndud kennsla, pad
sé simat, pad sé midmisserisprof, nemendur nai i pig hveneser sem er. bu
veist, petta er veruleikinn sem vid buum vid i dag. Fyrir 10 &rum sidan
voru kannski nokkur heimadaemi yfir misserio og svo bara prof sem gilti
100%.

[Kennari i 1dnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi og télvunarfraedideild]

...en svo er natturulega eins og vafalitio hefur ni komid fram i 66rum
rannséknum Haskélans nattlrulega svolitid skrytid hvad pad vardar ad
hann mundi i raun og veru verdlauna pad sko ef madur veeri ekkert ad

gera mikid i kringum kennsluna, pu veist ef madur bara svona endurflytti
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sému fyrirlestrana ar eftir ar eftir &r og hérna og hefdi bara krossaprof i
lokin, pvi pa gefst timi til ad skrifa greinarnar sem er pad eina sem er
svona eitthvad verdlaunad vid skélann, og pad er nd kannski pad sem
mér finnst ad morgu leyti sko Opaegilegast og veldur mér allavega
mestum svona mestu hugarangri...
[Kennari i Félags- og mannvisindadeild]

En sko préunin eins og han er, pa er bara petta, og pad eru bara oll
skilabodin sem mér finnst, Gtfra bara stefnu haskolans sidustu ar, petta
ad hérna pad eina sem er metid er ad standa sig vel i rannséknum og
pad er bara buid ad segja vid okkur sko: L&tid eins litinn tima og pid getio
i kennsluna sko. b6 pad sé verid ad tala alltaf um sko gaedi kennslu og
allt petta, en allt sko, matskerfi og virdingarkerfi og allt petta, pad er buid
ao vera ad feerast i sko, pad er ekkert nema bara atgafur sem gilda.

[Kennari i Lif- og umhverfisvisindadeild]

Viomeelendur toldu ad & sama tima og kréfur nemenda um géda kennslu og endurgjof veeru sifellt
ad aukast veittu adsteedur og vinnuumhverfi litid svigrdm fyrir kennara ad préa kennsluna og
komast til méts vid nemendur. Einn vidmeelenda sem hafdi unnid ad sjalfsmatsskyrslu deildar
sinnar vegna gaedadttektar i haskolanum sagdi nemendur vera 6ansegda med ad fa ekki endurgjof

a verkefni og ritgerdir strax:

Nemendur voru mjég 6aneegdir med pad og voru bara: Vid verdum ad fa
betri endurgjof! Og verdum ad fa eitthvad meira og fa pad strax! En vio
s6gdum bara vid pau bara, pad er pannig umhverfi sem kennarar vinna
i, petta er ekki heegt. Kennarar geta ekki gert petta. beir hafa ekki tima.
Og hpetta er mjog sleemt af pvi pad er mjog mikid og mikill vilji hja
kennurum ad nota fidlbreyttari kennsluadferdir og fidlbreyttara namsmat,
en pad er bara, petta tekur bara miklu meiri tima. Baedi ad koma pessu
a, proa petta afram og svo lika pessi endurgjof ad taka og svara hverjum
einasta einstaklingi.
[Kennari i étilgreindri deild]

I pessu sambandi reeddu vidmaelendur i Uppeldis- og menntunarfreedideild pad ad krafan um goda
kennslu og pjonustu vid nemendur veeri sérstaklega rik a Menntavisindasvidi i ljosi peirra

freedigreina sem par veeru kenndar:

...vid hofum svolitid skilgreint okkur og litid a okkur sem svid sem pjoénar
nemendum mjog vel alveg fra pvi vid vorum i Kennarahaskélanum, ég

meina vid erum ad kenna kennurum ad vera kennarar medal annars og
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pad er daitid svona verid okkar adalsmerki, en sidan nattarulega gerist
petta ad pad er sameining koma nétturulega nyjar krofur & okkur kannski
og pad er nidurskurdur... ... og vid erum samt alltaf ad reyna ad halda
pessari gédu pjénustu og pad er nattlrulega bara ekkert alveg ad virka
0g petta er bara kennsluhlutinn af starfinu okkar ég er alveg sammala
6llu sem pid hafid sagt hérna ad pad eru svo margir hlutir af pessu sem
eru ekki ad ganga upp...
[Kennari i Uppeldis- og menntunarfraedideild]

3

Annar vidmeelandi i Uppeldis- og menntunarfraedideild baetti vid ad pad veeri ,ekki bara pessi kultar’
ad pjonusta nemendur vel, heldur veeri starfsfolk hvatt til pess ad halda sinu striki par sem pad veeri

stefna haskolans og i nidurstddum nemendakannana & geedum namsins kaemi deildin vel Ut.

Adrir peettir i kennslu sem skapa alag og streitu
I samreedum patttakenda i rynihdpunum var vikid ad mérgum atridum sem vidmaelendur tengdu

vid &lag i starfi. bessir paettir voru nokkud olikir eftir deildum og edli nAmsgreinanna.

I rynihépi medal starfsmanna Hjukrunarfraedideildar var vidmeelendum sem héfdu umsjon med
kliniskum namskeidum, p.e. peim namskeidum sem fela i sér starfspjalfun nemenda & vettvangi,
s.s. a deildum Landspitala haskoélasjukrahuss, tidraett um hversu vanmetinn timinn veeri sem feeri i
umsjoén og samskipti pvi tengdu. Mikill timi og orka faeri i ad koma nemendum fyrir i starfspjalfun,
tryggja ad nemendum sé par vel sinnt og ad halda goédu sambandi vid starfsmenn

heilbrigdisstofnana sem koma ad starfspjalfun nemenda:

...eg kem alltaf aftur ad pessum sama punkti ad sko vinna sem sagt eda
pad sem litur ad kennsluhlutverki ég held bara allra i
Hjukrunarfraedideild, nema hugsanlega nokkurra einstaklinga, pad er
petta gridarlega alag i kringum sko hérna kliniskar greinar og hvert okkar
sem er med kliniskan hluta i nAmskeidi parf ad hafa samband vié svona
30, 40, 50 manns. ...pid vitid ég fee hreinlega nanast stundum halfpartinn
kvidakast og verkfaelni pegar kemur ad pvi ad fara ad hugsa um ad hérna
ao pessi samskipti vid sko hérna klinikina. Madur parf ad skapa pennan
L,g00dwill“ & deildunum, madur parf ad vera synilegur...pad vita allar
kliniskar deildir ad peir purfa ad taka nemendur i rauninni, en sko madur

feer stundum svona petta vidhorf: Oh er pad nu pid einu sinni enn.

...0g pad parf ad fylgja pvi alveg gridarlega eftir vegna pess ad pratt fyrir
ad vid héfum svona kerfi par sem er kliniskur leidbeinandi a deild og vid
erum buin ad f& nafnid og hafa samband vid deildarstjéra og hann er buin

ad (thluta einhverjum petta hlutverk, p& kannski poppar upp ad
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viokomandi er i vetrarfrii eda hann er i Gtlondum eda veikindaleyfi og pad
er enginn fyrir hann og pa fer petta allt i gang aftur, ad reyna ad finna
einhvern og lata hann finna einhvern sem sinnir nemendunum og petta
er nattirulega mjég mikid alag pessi samskipti. ..

[Kennarar i Hjukrunarfreedideild]

Kennarar i Uppeldis- og menntunarfreedideild lystu pvi ad pad ad kenna ndmskeid samtimis sem
stadnam og fjarnam ylli peim gjarnan streitu. bad krefdist mikillar athygli ad purfa ad huga ad
badum hépum samtimis, auk pess sem ad teeknin faeri stundum Urskeidis sem teeki tima og orku

fra kennslunni:

...til deemis bara ad andlegt alag i pbessa pennan klukkutima eda tvo, ad
vera med nemanda & stadnum og nemanda a linunni pad er ad minnsta
kosti tvéfalt ef ekki prefalt, bara spennan vid pad... ... ég er buin ad gera
petta i minnsta kosti sj6 ar og bara og pad er ennpa stress.

[Kennari i Uppeldis- og menntunarfraedideild]

Viomeelendur hoéfédu ahyggjur af pvi ad fyrirkomulagio bitnadi & geedum namsins, einkum fyrir

nemendur namskeida sem saetu pad i fiarnami:

...en mér hefur fundist snanast petta ad vera med a sama tima stadnam
og fjarndm og pad pyodir i raun og veru ad madur kynnist ekki
flarnemunum pvi peir f4 svona svolitid i minu tilviki allavega, kannski af
pvi ég geri petta ekki rétt sko, eiginlega svona molana af bordi
stadnemana. beir fa upptokur af fyrirlestrum stadnemanna og ég held ad
ao ef madur feeri Ut i pad ad sinna fiarnemunum eins og sko best veeri,
pannig peir fengju virkilega géda fjarkennslu pa veeri halft starf kennslu
alveg fullt starf sko, en ég er ad segja ég hef ekki gert pad sko, heldur
gert petta svona, leyft peim ad sja upptdkur af fyrirlestrum sem eru
hugsadir fyrir stadnema pad sem jafnvel heyrist ekki nema helmingurinn
af samraedunum sem fram fer og leyft peim svo bara ad skila verkefnum
rafreent.

[Kennari i Uppeldis- og menntunarfraedideild]

I umreedunni um alag i tengslum vid kennslustarfid kom fram i einum rynihépanna ad ekki veeri
tekid tillit til fjiolda nemenda i stérum namskeidum, nema ad hluta til. Einn kennarinn t6k sem
deemi ad hann veeri ad kenna ndmskeid sem 120 nemendur vaeru skrddir i, en hann fengi einungis
greitt fyrir fyrstu 90 nemendurna og baetti vid: ,..pad alltaf alveg sama hvort ég er med 200 eda 100

eda 90 en ég fee borgad fyrir fyrstu 90 nemendurna og hérna og ekki meira*“.
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Fleiri atridi tengd kennslu voru raedd sem vidmaelendur toldu skapa alag og streitu i starfi. | einum
rynihdpinum kom fram ad kennarar i peirri deild skiptist & ad kenna ndmskeid, pannig ad pau
feerist & milli kennara med vissu millibili. Einn vidmaelenda sem haféi starfad vid deildina i nokkur
ar lysti pessu sem ,algjorri bilun“. Hann sagdist hafa kennt 10-11 mismunandi ndmskeid fra pvi ad
hann byrjadi og ad i sumum tilvikum vaeri honum gert ad kenna namskeid sem hann hefai litinn
grunn i. Hann lysti upplifun sinni af pessu med eftirfarandi haetti:

J4, pad er rosalegur streituvaldur ad vera alltaf bara: Ja, ég vona ad ég
fai engar sleemar spurningar i dag! Og pad eru 200 manns i salnum.
Likurnar a ad madur fai einhverjar slaeemar spurningar eru miklar. ...ég
seqi, i pessi fau skipti sem ég hef verid ad kenna pad sem ég hef
einhvern svona bakgrunn, pa er ,streitulevelid“ allt annad. Og bara mjog
paegilegt ad kenna pad sko.
[Kennari i Idnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi- og télvunarfreedideild]

patttakendur ar Deild erlendra tungumala, békmennta og malvisinda raeddu pad hvernig starfstengt
alag og streita birtist i storfum peirra. bar eru nemendur gjarnan fair innan namsgreina.
Viomeelendur s6gou ad 6likt pvi sem aetla meetti pa fylgdi pvi umtalsverd streita og alag ad kenna
i famennum namsgreinum. Kennarar i famennum namsgreinum pyrftu ad kenna i mérgum

namskeioum til ad uppfylla kennsluskyldu. Pessu var m.a. lyst med eftirfarandi haetti:

...eitt af pvi sem ad mér finnst valda mér eda setja mig undir alag i vinnu
er petta skilgreindir hlutir starfsins sem er kennsluskylda sem i okkar
deild, flestum greinum er erfitt ad framfylgja. Vio erum med famenna
hépa i mérgum tungumalum, vid eigum ad kenna eitthvad sjo, atta
hundrud tima & ari og sidan hefur deildin fario pa leido ad akveda hversu
margir timar eru greiddir fyrir hvert namskeid og pad fer eftir
nemendafjdlda en ekki eftir einingum namskeid til deemis, p6 ad pad
hangi saman og sidan ef pu ert med mjog fda nemendur pa ertu ad
kenna endalaust magn af kdrsum. Ja pannig ad hugur pinn er einhvern
veginn sko eins og svona brota brota hérna j& eda brotajarns kirkjugardur
af pvi pa ert ad halda utan um 6ll pessi 6liku namskeid... ... ja og svo ertu
med einhverja nemendur sem eru lengra komnir og engin ndmskeid eru
til, pa ertu med pau i sko sérverkefni til pess ad pau geti klarad
einingafjdldann sinn. ...svoleidis ad mér finnst einhvern veginn bara
pessi petta utanumhald og pad ad purfa ad vera med & nétunum & svona
morgum stodum finnst mér alveg rosalega lyjandi og pad sem geldur fyrir

eru rannsoknir, ad pu kemur ekki heim klukkan fimm og eetlar ad setjast
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yfir sko ad lesa fraedibok... ef pu ert blin ad vera einhvern veginn i pessu

havarii allan daginn.

...ad vera svona teettur, mér finnst ég bara vera algjorlega teettur ad ég
er med of einhvern veginn morg jarn i eldinum og ég nee einhvern veginn
ekki ad fékusa a neitt og hef a tilfinningu ad ég sé ad gera allt illa pu veist
ad ég bara slokkvi einhverja elda hér og par.

[Kennarar i Deild erlendra tungumala, bokmennta og malvisinda]

Kennarar i famennum namsgreinum upplifdu litinn skilning & stddu sinni. Peir s6gdu ad pad hvernig
vinnustundum vaeeri Uthlutad feeli i sér auknar krofur til peirra og geeti jafnframt leitt til pess ad leggja

pyrfti nidur famennar greinar.

Anrif efnahagshrunsins arid 2008 komu til umraedu i nokkrum hdpanna og lystu sumir
viomaelenda pvi ad eftir hrun hefdi verid skorid umtalsvert af timum sem adur fengust fyrir kennslu.
NU pyrftu kennarar pvi ad kenna mun meira en 4dur til pess ad uppfylla kennsluskyldu. Ennfremur,
ao nidurskurdur sem ordid hafdi i kjdlfar hruns hafi ekki gengid til baka. Vidmeelendur i Uppeldis-
og menntunarfraedideild lystu pvi til ad mynda ad fyrir efnahagshrunid hafi verid greitt sérstaklega
fyrir fiarnam og ad pa hefdi til deemis namskeid verdi kennd i stadnami a haustmisseri og svo i
flarndmi a vormisseri. NU veeri fjar- og stadnamskeidum hins vegar skeytt saman med tilheyrandi
kjaraskerdingu og alagi fyrir kennara. | pessu sambandi sagdi einn vismaelenda: ,...petta er ekki
umhverfi sem er ordid bara manneskjulegt finnst mér, petta er einhvern veginn buid ad prengja

mjog mikid ad eftir hrun.”

Umraedan um launakjér kom itrekad upp i umraedum i hépunum og i einum hépinum kom fram ad
kennarar teekju ad sér ad kenna umfram kennsluskyldu gegn yfirvinnugreioslum i pvi skyni ad beeta
afkomu sina. Einn vidmeaelenda sagdi eftirfarandi um asteedur pess ad hann tekur ad sér kennslu

umfram kennsluskyldu:

Eg hef nu alveg ,tendens” til ad auka alltaf vid mig vinnu, en sko
grunnlaunin hérna i hdskélanum eru svo lag og hvad gerir madur? Madur
reynir ad kenna upp i kennsluskylduna og fara yfir kennsluskylduna til ad
fa yfirvinnu. bess vegna erum vid 6ll ad drukkna i kirsum. ...pess vegna
erum vid kannski med 4-7 karsa 4 ari.

[Kennari i 6tilgreindri deild]

[ umraedum i sumum hépunum var sémuleidis bent & ad kennsluélag vaeri sérstaklega mikid i peim
deildum sem veeru undirmannadar. Nemendum hafi pa fjdlgad verulega og fjoldi kennara med leegri
kennsluskyldu s6kum aldurs aukist. Pa var einnig nefnt ad litid maetti bregda Gt af, til ad mynda ef
alvarleg veikindi keemu upp eda daudsfall, pa pyrftu kennarar ad skipta med sér verkum og kenna
meira en ella.
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Leidsdgn nemenda i lokaverkefnum og doktorsverkefnum

Eitt af pvi sem virdist taka mikinn tima og orku i stérfum kennara vid Haskola islands er leidségn

nemenda i lokaverkefnum, baedi i grunn- og meistaranami, sem og leidsdgn doktorsnema.

Viomeelendur voru almennt sammala um ad timinn sem faeri i ad leidbeina og sinna nemendum

sem veeru ad skrifa lokaverkefni eda doktorsverkefni veeri, eins og kennslan, mjég vanmetinn i mati

til vinnu. Nemendur pyrftu mismikla leidségn auk pess sem pad teeki pa mislangan tima ad klara

verkefnin. Viomaelendur voru margir hverjir 0sattir vio pad hvernig leidsagnarvinna vid lokaverkefni

er metin og ad deildin og vidkomandi leidbeinandi fengi einungis greitt pegar og ef nemandi lyki

verkefninu:

...6g held ad pad sé svolitid svona, mikilveegt atridi og kannski einfalt ad
breyta. bad er pad hvernig er metinn pessi leidbeining vid meistaranema
og doktorsnema. bad parf bara ad meta pad inn i pa pessa
kennsluskyldu hja félki. bad er eins og haskolinn hafi bara ekkert adlagad
sig ad pvi ad allt i einu var ordin svo mikil ahersla & framhaldsnam. Ad
pad er audvitad mjog sérstakt, baedi fyrir deildirnar og fyrir kennarana ad
pa fair ekkert metid vinnu kannski yfir fiégurra ara timabil... fyrr en i lokin.
Og sidan er petta lika deemi um ad félk haettir i nami og pu ert buinn ag,
eda félk er buid ad eyoa fullt af tima i ad leidbeina og annad og pad feer
ekkert fyrir pad, deildin feer engan pening fyrir petta. Pannig ad petta parf

einhvern veginn ad endurskoda.

[Kennari i Lif- og umhverfisvisindadeild]

Meér finnst eitt lika, svona vardandi punktakerfid og allt petta. Og svona
vardandi kennslu ad meistaranemar og doktorsnemar, madur feer aldrei
neitt metid fyrir leidbeiningu par, fyrr en peir eru Utskrifadir. Pad er alveg
gridarlega skrytio fyrirkomulag, pvi madur er ad eyda miklum tima. Og
€g meina pad tekur mismunandi tima fyrir pessa nemendur ad klara. pu
ert kannski med nemanda sem vill klara hratt, pa tekur pad pua veist
kannski meistaraverkefni 2 annir, frabaert. Svo ertu med annan sem er
kannski prja, ja pad a ekki ad vera haegt, en er kannski fjérar annir. Og
pu gefur miklu meira, pvi hann bara parf a pvi ad halda til pess ad klara.
...I versta tilfelli, pa einmitt haetta nemendurnir. Og pad er bara hrikalega
Omurlegt kerfi svona. bvi audvitad & madur ad vilja leidbeina meistara-
nemum og framhaldsnemendum pvi pad er nattirlega stefna skélans
lika er pad ekki, ad auka framhaldsnemendur. Og petta, pad parf ad

endurskoda petta. Mér finnst pad.

[Kennari i Idnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi- og télvunarfreedideild]
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Onnur pjoénusta og samskipti vid nemendur

I rynihépunum var téluvert raett um samskipti vid nemendur. | mali kennara kom fram ad peir verdu
umtalsverdum tima i pjonustu vid nemendur, einkum vid ad svara ymisskonar fyrirspurnum og
adstoda pa vid verkefni. Ein helsta askorunin, ad mati kennara, felst i pvi ad setja nemendum
akvedin mork og takamarka pann tima sem kennarar eyddu i pennan hluta starfsins. Einn

viomaelanda hafdi til ad mynda eftirfarandi um malid ad segja:

..vid erum med nemendur sem ad eru hérna vanir pvi ad yta bara & einn
takka og fa svar. beir senda manni télvupdst eda hringja og peir buast
bara vid svari eins og skot og eitt deemi bara hérna, nemandi sem var ad
vinna lokaverkefni hja mér i vor hann sendi mér ad kvoldi dags verkefni
i heild sinni naesta dag fee ég bara pést: Hvernig gengur pér ad fara yfir
verkefnid? pu veist, pad er eetlast alltaf til ad madur geri allt eins og skot
0g Opolinmaedin er miklu meiri en var vegna pess ad hérna pad er bara
vant ad fa svorun.

[Kennari i Hjukrunarfreedideild]

Nokkrir vidmeelenda s6gdust oft fa litinn frid fyrir nemendum a skrifstofunni. begar peir pyrftu ad fa
naedi til ad vinna ad verkefnum kysu peir pvi heldur ad vinna heima. Almennt virtust viomaelendur
fa mikinn télvupdst fra nemendum og eins og einn ordadi pad: ,Eg er alveg ad drukkna, na er ég
érugglega buinn ad fa 20 tdlvupdsta, bara medan ég sit hérna.“ | einum rynihépanna raeddu
viomeelendur pad hvernig peir sinntu fyrirspurninum fr& nemendum, sem peir gerdu med nokkud
Olikum heetti. Einn patttakandi sagdist svara 6llum télvupdstum en vildi setja pvi meiri skordur og
bvi reyndi pvi ad skoda télvupdstinn sinn einungis einu sinni & dag. HUn sagaist af pessum sdkum
ekki vera med nettengdan sima, par sem hun yrdi ,6gedslega stressud“ hefdi hun adgang ad
télvupésti i simanum. Annar kennari ordadi pad pannig ad ef ad henni yfirsaeist télvupdstur ,pa
bara hefur madur drygt stéran gleep“. Annar patttakandi benti a ad pad vaeri mikilvaegt ad hafa stjérn

a samskiptunum:

En ég held ad petta fari lika adeins eftir pvi hvad madur veiti
nemendunum mikid leyfi til pess ad gera ... Og pad er oft i kringum
verkefni pa eru oft ad koma krakkar sko a fyrsta ari bara ad heimsesekja
big og fa hjalp vid verkefnin. Sem ég bara tok aldrei i mal. Eg get ekki
sinnt 300 manns bara, ad koma Ut & skrifstofuna mina.

[Kennari i Idnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi- og tolvunarfraedideild]

Einhverjir sbgoust nota spjallpreedi a netinu til ad svara fyrispurnum sem pé nyttist 6llum
nemendum namskeidsins. Peir reyndu pa ad beina neer 6llum télvupdstsamskiptum i pann farveg.

Adrir sdgdust meta hvort og hverjum peir pyrftu ad svara, par sem peir geetu ekki svarad 6llum
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télvupésti. Sumir toku spurningar nemenda saman sem barust i télvupdsti og svérudu peim i
kennslustund. Jafnframt hvottu peir nemendur til ad maeta i kennslustundir og bera par fram
fyrirspurnir sinar. Nokkrir patttakendur héfou formlega vidtalstima par sem nemendur géatu hitt pa

en adrir hittu nemendur eftir 6skum.

I einum rynihdpnum var mikid reett um kennslukannanir. Patttakendur téldu paer ekki alltaf gefa
raunsanna mynd af geedum namskeida. Bent var & ad kennari geeti fengid géda nidurstoou i
kennslukénnun prétt fyrir ad kennaeldgamalt og Urelt efni en sleema nidurstdédu i pungu namskeidi.
patttakendur s6égdu nafnlausar athugasemdir nemenda i kdnnunum vera af ymsu tagi, sumar
uppbyggilegar og sem heegt veeri ad leeraen adrar gagnslausar og évideigandi. Einn viomeelenda
nefndi deemi um petta:

...pad er audvitad alls konar, ég var med doktorsnemann minn,
kvenkyns, var ad kenna namskeid fyrir mig og hun fékk komment eins
og ,flottur rass” og svona. bu faerd alls konar svona komment og vid lika.
Faum alls konar og vid purfum ad lesa i gegnum &ll kommentin og reyna
ad veida Ut pad sem vid getum hugsanlega notad til ad baeta namskeidio.

[Kennari i I1dnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi- og télvunarfraedideild]

patttakendur héfdu fengid ymiskonar neikveed og ovideigandi athugasemdir. Einn patttakandi hafdi
til ad mynda fengid pau skilabod ad hun veeri ,Allof preytuleg. byrfti ad fara fyrr ad sofa“. Einhverjir
kennaranna toéldu sig vera komnir med ,pykkan skrap“ gagnvart gagnryni nemenda. patttakendur
téldu mikilveegt ad endurskoda framsetningu nidurstadna i kennslukdnnunum og einn benti a
eftirfarandi i pvi sambandi:

Feedbackid“ sem pu faerd fyrir kennsluna er ad miklu leyti i gegnum
pessar nafnlausu kennslukannanir. Pad koma alveg finir punktar inn a
milli, en pessir suru punktar peir hafa alveg neikveed ahrif sko. Og fyrir
kannski stundakennara, menn eru bunir ad veela utan i vikum saman, ad
taka adeins fyrir eitthvad ndmskeid. Svo er hraunad yfir pa i kénnuninni.
bad parf einhvern svona ,mekanisma“til ad ,filtera“ pessi suru komment
fr4. Pau eru bara mannskemmandi.

[Kennari i Idnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi- og tolvunarfraedideild]

patttakendur reeddu pad einnig ad pratt fyrir ad tdlvupostsamskipti geetu verido preytandi veeru

samskipti vid nemendur almennt & jakveedum nétum og gefandi.

I umraedunum kom fram ad sumir upplifdu i & meira meeli pa kréfu ad kennarar pyrftu ad adlaga
sig ad adsteedum nemenda. Peim fannst ad & sidustu arum hefdi nemendaho6purinn breyst. NG
veeri meira af nemendum med fjdlskyldur og litil born og eldri nemendur sem veeru oft i neer fullri

vinnu med nami:
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...pad sem hefur kannski breyst a siéustu arum er pad ad nemendur vilja
vinna ad 6llum verkefnum og leera alfario & sinum eigin forsendum.
begar ég var i nami, pa einhvern veginn péa settu kennararnir eitthvad
fyrir, peir voru til vidtals & einhverjum akvednum tima og madur bara for
eftir pvi. En ndna er madur einhvern veginn alltaf ad adlaga sig ad
»~Schedulinu® hja nemendum.
[Kennari i Idnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi- og télvunarfraedideild]

bessi sjonarmid komu einnig fram i rynihopnum medal kennara i Uppeldis- og
menntunarfreedideild. Par téldu sumir skélann hafa teygt sig of langt i ad koma til méts vid
nemendur. | raun virtist stundum sem ad adrir, sSvo sem vinnuveitendur nemenda og makar, settu

Lsammana“ um namid. Kennarar téldu petta skapa peim alag i starfi og einn sagéi i pvi sambandi:

Eg eetla ad vera vond i vetur og ég er til deemis buin ad segja nemendum
pad ad pad verdi ekki, pau fa ekki skilafrest fyrir verkefni vegna ferminga,
utanlandsferda maka eda pad verda bara ad vera veikindi eda eitthvad
slikt og syna pa vottord og hérna, og mér finnst petta mjog leidinlegt ad
purfa pad. bad er eins og madur sé i pessu hlutverki ad vera mamma
peirra pu veist, petta er fullordio folk og ég hef ekki kynnst pessu adur ég
er buin ad kenna i [mérg] ar [erlendis] og par var bara, pa var petta bara
i hondum stjornsyslunnar. Ef pu gast ekki skilad & réttum tima pa varstu
ad hafa samband vid ,student advisor® og koma med skyringar a pvi,
mjdg skyrt pad bara ég purfti ekki ad dila vid pad og mér finnst pad vanta
einhverja manneskju sem er med petta & sinum herdum pad fer
6gedslegur timi i petta ef madur er med stort namskeid.
[Kennari i Uppeldis- og menntunarfraedideild]

Sami kennari haféi leitad til nokkrra samstarfsmanna og reett hvada reglur peir hefdu um skilafresti

0g undanpéagur pvi tengdu. Nidurstadan hafi verid st ad allir héfdu sinn hattinn &.

Karl- og kvenkennarar

I rynih6punum veltu patttakendur fyrir sér mun & starfsanaegju og vinnulagi kynjanna. Ennfremur
hvort karlar og konur hefou dlika nalgun i starfi sinu, hvort munur veeri a pvi hvernig karl- og
kvenkennarar nalgast pad verkefni ad adstoda nemendur og svara fyrirspurnum peirra. Einnig hvort
nemendur geri élikar krofur til karl- og kvenkennara ad pessu leyti. Einn vidmaelandi var sannfaerd

um ad nalgun kynjanna veeri oft 6lik:

...8vo hugsa ég af pvi i kbénnuninni sem vid visudum til i upphafi
[Félagsvisindastofnun, 2013; 2015], ad par kom lika mjog greinilega fram

ad sko karlmenn vid Haskoéla islands, gamlir, voru ansegdastir i starfi og
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pad var bara mjog aberandi allt i gegn og pad eins og vid héfum reett
sko, erum vid konur alltof samviskusamar, ruglum vid saman
leidbeiningu og meedrun i samskiptum vié nemendur okkar...
[Kvenkennari i 6tilgreindri deild]

pessi viomaelandi tok deemi af sjalfri sér og sagdist vera med nokkra erlenda nemendur sem voru
af fléttamannakynslédinni“. Hun hafi fundid til mikillar abyrgdarkenndar par sem su ordreeda hafi
verid rikjandi ad pessir einstaklinga aettu erfitt uppdrattar i islensku samfélagi og hafi pvi hugsao:
.-..6g eetla ad gera pad sem ég get til ad studla ad pvi ad paer verdi fullgildir samfélagspegnar i
einhverri framti®“. Hun hafi p6 a sama tima verid medvitud um ad peirra velferd var ekki a hennar
abyrgd og sému reglur pyrftu ad ganga yfir alla nemendur. Annar patttakandi benti & ad mikilvaegt
veeri ad skoda alag og streitu utfra kynjamun par sem ,rannsoéknir erlendis [hefdéu] synt fram a ad
konur eru miklu oftar i pvi ad hlia ad nemendum og persénulegum vandamalum nemenda en

karlar.”

Pegar raett var um hvort gefa aetti kennurum aukid frelsi til ad velja hversu mikid peir sinntu kennslu
a kostnad rannsdkna, var bent & ad slikt geeti reynst varasamt i ljosi pess ad rannsdknir syna ad

konur og kennarar Ur r6dum minnihlutahépa eru liklegri til ad lenda i pjonustuhlutverki:

...vid erum einmitt ad reyna ad brjotast ur mjég svona karlleegum kualtar
sko, ég meina vid erum med ennpa med miklu meira af préfessorum sem
eru karlmenn og svo framvegis.

[Kvenkennari i 6tilgreindri deild]

Ennfremur veltu nokkrir pvi fyrir sér hvort nemendur gerdu adrar krofur til kennarar eftir pvi hvort
um veeri ad reeda karla eda konur og reeddu um areiti sem konur yréu fyrir af halfu nemenda. Ein
kona lysti pvi ad hafa fengid dénalega télvupoésta frA nemendum sem hun haféi synt samkennurum
sinum sem veeru karlar. beir h6fou ekki kannast vid ad vidlika tdlvupdsta fra nemendum. HUn baetti
vid: ,....€g sé ekki bara eitthvad i minu fari eitthvad ad ég hafi bodid upp a petta.“ Pessi sami kennari
sagdi hafa reynst sér vel ad tala vid karlkollega sem henni fannst na ,agaetu jafnvaegi i starfi“ og

leera af reynslu peirra:

...halda ,distance®, lsera af pvi, leera hvernig peir umgangast
nemendurna og hérna setja skyr mork, alveg bara skyr, pvi mér hefur
stundum fundist pegar vid konur setjum skyr mérk pa erum vio éalandi
og Oferjandi... pannig petta hefur reynst mér mjég vel sem leid og svo
bara setja alveg bara mjog skyr mork og pau bara skrifa undir samning
og ef pau standa ekki vid hann, pa a ég ekki heldur ad standa vid neinn
hluta, pannig ég er ekki ad fara i praelavinnu siéustu vikuna fyrir skil...

[Kvenkennari i 6tilgreindri deild]
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Umsjon og umsysla

patttakendum i rynihépunum var talsvert tidraett um ad mikill timi faeri i ymisskonar umsyslustorf
sem tengjast baedi kennslustarfinu og rannsoknarstarfinu. | pessu sambandi voru nefnd ymiskonar
verk og umsyslustorf sem pyrfti ad vinna eins og til ad mynda ad vera i samskiptum vid nemendur
0g veita peim ymiskonar upplysingar, til deemis um skilafresti og undanpagur svo eitthvad sé nefnt.
P& veeri mikil bdékhaldsvinna og umsysla tengd pvi ad fa rannsoéknarstyrki og pvi ad reka
rannsoknarverkefni, sem og pvi ad fara i ferdir a radstefnur og vinnufundi innanlands og erlendis
svo deemi séu tekin. Einnig gerdu margir ad umtalsefni ymisskonar upplysingagjof til stjérnsyslu

svids eda midleegrar stjornsyslu.

patttakendur téldu ad mikill timi og orka faeri i umsyslu af pessu tagi sem teeki fra peim pattum
starfsins sem snéru ad fagi peirra og sérfreedipekkingu. Ad peirra mati er tima peirra ekki vel varid
i ad sinna verkefnum af pessu tagi i miklum meeli og peir kalla eftir meiri stuoningi og adstod

stjornsyslu vid ad sinna pessum verkum:

...I stadinn fyrir ad madur sé hlaupandi eins og j0j6 einhvern veginn ad
finna Gt ar einmitt pessum litlu hlutum, bara sko alveg burt séd fra minum
hagsmunum, held ég ad pvi veeri vel varid pannig ég held pad séu, pratt
fyrir a® madur sé o6trilega anesegdur med petta starf, pa eru akvedin
so6knarfeeri par sem er haegt ad gera gott starf miklu miklu betra og lika
nyta betur hérna bara asteedurnar fyrir pvi ad vid erum valin i pessi storf.
Pad er ekki til pess ad vid séum ad skoppa og hoppa & milli einhverra
Olikra adila milli stjornsyslunnar, reyna ad fa einhverjar svona
upplysingar...
[Kennari i Félags- og mannvisindadeild]

A0 mati margra er téluvert flaekjustig pegar kemur ad upplysingaéflun og umsyslu med pessum
umsysluverkefnum. bannig var pvi medal annars lyst ad ,Haskdli islands sem stofnun [geeti] lika

oft verid svona alagspunktur i sjalfu sér*:

... mérfinnst svolitid erfitt ad, bara pu veist, pad getur verid otrulega erfitt
pegar madur aetlar ad gera eitthvad ad vita hvern madur a ad tala vid.
Madur parf ad fara i rannsdknarleidangur til ad vita: Ef ég aetla ad gera
petta vio hvern a ég ad tala pu veist...

[Kennari i Félags- og mannvisindadeild]

Ymislegt var nefnt i pessu sambandi, eins og til deemis ad timfrekt vaeri ad leysa pad sem feeri
urskeidis i békhaldi:
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...eitthvad sem gengur ekki upp, einhver misték sem adili sem er ad
rukka mann gerir, pa parf madur ad hafa samband vid bdkhaldid i
adalbyggingunni til ad finna at Gr pvi, svona fullt af télvupéstum sem
ganga parna a milli ut af einhverju svona einféldu eins og pessi 30
bpusund kréna reikningar eda hvad sem pad er...
[Kennari i Félags- og mannvisindadeild]

I umraedum kom einnig fram st skodun ad Ugla, innri vefur & vefsidu Haskdla islands, hefdi ad
geyma ymsar upplysingar og eydubltd sem nota pyrfti i ymsum verkum af pessu tagi, en ad margir

upplifdu ad pessar upplysingar veeru ekki mjég adgengilegar og ad erfitt vaeri ad finna peer.

P& reeddu sumir um ad umtalsverdur timi feeri i umsyslu sem tengdist vinnuferdum, svo sem i ad
leita ad hagsteedum fargjéldum og skila ymsum skjélum til stjornsyslunnar. | pessu sambandi kom
fram ad Opeegilegt veeri ad purfa ad leggja Gt eigin fijarmuni fyrir ymsu, svo sem fagjéldum, sem
ekki veeru endurgreiddir fyrr en ad nokkrum tima lidnum. Pad var pvi mat margra ad betra veeri ad
einhver tiltekinn adili i stjérnsyslu saei um ad skipuleggja vinnuferdir akademisks starfsfolk, en
pannig skapadist hagraedi og ad akademiskt starfsfélk hefdi pa meiri tima i ad sinna peim stérfum

sem peir veeru fyrst og fremst radnir til ad sinna.

I nokkrum hopanna furdudu pétttakendur sig & pvi ad stjornsyslan 6skadi reglulega eftir
upplysingum af peirra halfu sem pegar leegju fyrir i upplysingakerfum skélans. Margir nefndu arlegt

framtal starfa akademisks starfsfélks i pessu sambandi:

Pad er svona eitt af pessum verkum sem manni finnst svo faranlegt, pad
er til deemis madur parf ad setja nafn & meistaranemunum sem pu ert
buin ad leidbeina, titil ritgerdar og svo parftu ad fara a Skemmuna og
seekja ritgerdina og hlada henni inn. ...bad er buid ad skra pad i kerfinu,
pu veist ad ég kenndi nemandanum, ad hann sé Utskrifadur og hver titill
ritgerdarinnar er & islensku og ensku og allt kerfid veit ad ritgerdin liggur
parna. Af hverju er petta hluti af starfi kennara? Eda hérna, annad sko,
hvad pu fékkst mikinn pening i styrk. ... Sko ef skatturinn naer ad setja
rafreent alls konar upplysingar sem skatturinn veit, af hverju getur
haskolinn ekki gert svoleidis?
[Kennari i Lif- og umhverfisvisindadeild]

Kennarar sem héféu umsjon med stérum namskeidum og namskeidum par sem stundakennarar
komu vid s6gu voru sdmuleidis 6séttir vid ad purfa ad annast ymsa umsyslu sem tengdist
launum stundakennaranna. beir s6gdu ad umtalsverdur timi feeri i ad halda utan um upplysingar
pvi tengdu og skila til stjornsyslu eda launadeildar, s6gdu petta ,ut i hott* og fannst edlilegt ad

»Stodpjonustan” saei um pesskonar verk. Einn kennarinn tok daemi af namskeidum sem hann hefdi
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séd um i morg ar. Ad peim keemu margir stundakennarar, allt upp i 40 manns og ad sumir peirra
kenndu litid en adrir meira. Hann sagodist purfa ad afla allra upplysinga sem pyrfti til ad greida peim
laun, svo sem upplysinga um kennit6lur og bankareikninga. Ad hans mati og fleiri i h6pnum veeri

petta ,algjort grin®:

...€g bara lit pannig a pad ad ég eigi ekki ad eyda minum tima i pad ad
elta uppi peirra bankareikninga eda einhverjar adrar upplysingar i
pessum tima sem ég er med Uthlutad.
[Kennari i 6tilgreindri deild)]

pareeddu margir um ad rekstur rannséknarverkefna og umsysla tengdum peim vaeri mjég timfrek
og i mérgum tilvikum mun floknari en adur. | pessu sambandi var raett um erlenda rannsoknarstyrki

sem oft krefdust mikillar og flokinnar umsysluvinnu af hélfu peirra sem fengju slika styrki:

...0g bara einmitt bokhaldid vardandi pad, pad hefur bara gjérbreyst pad
er miklu miklu sérheefdara bokhald sem parf nina heldur en purfti... pbad
er gifurlega mikil aukavinna sem kannski morg okkar eru ekkert
sérstaklega god i... og pad er gifurlegt auka alag sem einmitt fylgir pvi
ao fa styrki og vera finna Ut Ur pessu voldunarhusi hér innan Haskélans.

[Kennari i Félags- og mannvisindadeild]

I umreedunum kom fram ad fram ad radning rannsoknarstjéra & svidi veeri jakvaett skref en ad pad
2etti eftir ad koma i 1jés hvernig su stada proadist og hvernig hiin keemi til med ad nytast akademisku
starfsfélki. Ad mati patttakenda er mikilvaegt ad pad sé ,einhver stofnanapekking svona til stadar” i
tengslum vid rekstur rannsoknarverkefna pannig ad kennarar purfi ekki alltaf ad vera ad ,uppgoétva
hjolio®.

Samskipti vid starfsfolk i stjornsyslu

Viomaelendum var tidraett um samskipti sin vid starfsfolk i stjornsyslu. beir reeddu annars vegar
studning stjérnsyslunnar vid akademisk stdrf og hins vegar krofur sem gerdar eru til peirra af
starfsfolki stjérnsyslunnar. Mérgum virtist liggja nokkud nidri fyrir i pessum umraedum og téldu
jafnvel ad stodpjonusta veeri takmorkud. beir s6gdu ad dregid hefdi Ur pjénustunni sidastlidin ar
pratt fyrir ad starfsfolki stjornsyslunnar hafi fjolgad. Nokkrir lystu pvi ad aherslurnar hefdu i raun
snuist vid og ad i stad pess ad stjdrnsyslan styddi vid akademiska starfsfolkid veeri hun i auknum
meeli ad faera kennurum ymiskonar verkefni i hendur og vakta storf peirra. bessi vidhorf ma til

deemis sja i eftirffarandi ummaelum:

NU er til fullt af folki i stjornsyslunni sem eru parna bara til ad segja okkur
hvad vid eigum ad gera. ...Vid faum bara svona télvuposta: ba att eftir

ad gera petta! Hérna er annad verkefni fyrir pig! Og hér er annad.
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[Kennari i Idnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi- og télvunarfraedideild]

...haskdlinn parf kannski pinuliti6 ad skoda hvernig hann skilgreinir
stjérnsysluna sina, hversu hatt hlutfall af stjérnsyslufélkinu er
raunverulega ad pjonusta akademiska starfsmenn. Eg bara stérefast um
ao pad sé mjog hatt hlutfall. Mjég mikid af pessu folki er ad vinna vid ad
fylgjast med okkur, meta okkur og i eftirlitsstorfum og svo ad skapa
imynd eda vidskiptataekifeeri fyrir fyrirteeki Haskola Islands, og ég held ad
pad veeri haegt ad nyta pennan mannaud miklu betur pannig ad, ad hérna
akademiskir starfsmenn fyndu meira fyrir pvi ad petta félk veeri parna til
ad vinna ut fr4 pessum markmidum akademiunnar. Pannig ég myndi
segja ad pad vaeri mikid atridi. | 6dru lagi pa hefur stjérnsyslualag medal
akademiskra starfsmanna aukist gridarlega og hérna og pad alag, pad
parf einhvern veginn eins og vid vorum ad tala um, vid nefndum petta
alag med nemendurna, pad parf einhvern veginn ad passa upp a ad pad
sé radinn pa nyr adili inn i stjérnsysluna til ad sinna alagstengdum pattum
sem akademiskir starfsmenn eru ad upplifa...

[Kennari i Uppeldis- og menntunarfraedideild]

Toluvert var raett um samskipti milli akademiskra starfsmanna og starfsmanna i stjérnsyslu. Margir
héfédu almennt géda reynslu af samskiptum vid starfsfélk i stjérnsyslunni og téludu nokkrir til ad
mynda um einkar jakveett samstarfs vid verkefnisstjéra sinnar namsgreinar. Einnig kom fram
togstreita & milli starfsmannahdpanna og hofou nokkrir viomeaelendur meaett neikveeu viométi hja
starfsfolki & stjérnsyslu. Einn vidmeelandi sagoi ,,...,attitudié” hja sumu pessu félki, ad pad er, pad
byggist a pvi ad vantreysta okkur i 6llum stérfum sem vid gerum.”“ Hann ték deemi um petta, sagist
hafa veikst skyndilega og purft ad leggjast inn & spitala en nad ad fa& nemenda sinn til ad kenna
fyrir sig og halda fyrirlestra sama dag og einnig daginn eftir. Nokkrum vikum sidar sagdist hann
hafa sent inn kennsluuppgjor og vildi ad nemandinn fengi greitt og p& hafi hann fengid simhringingu

fra svioinu:

Eg er hundskammadur fyrir ad breyta kennsluaaetlun. betta atti ég ad
gera i upphafi misseris. Og viokomandi starfsmadur, hann hélt afram og
afram. Eg sagdi: Nei, €g gat na ekki gert pad, ég gat na ekki gert rad fyrir
pessu. Og vidkomandi starfsmadur aesti sig upp i heestu heedir.

[Kennari i otilgreindri deild)]

Margir upplifdou pad ad starfsfélk i stjornsyslu og akademiskt starfsfélk veeru tveir adskildir hopar,
ad pad ,veeri sma gja parna a milli“ og ad stjornsyslan veeri ,svona klubbur ut af fyrir sig“. Fyrir vikid

veeri samstarf stundum épjalt og samskipti erfid:
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...pegar ég horfi tilbaka buin ad vera pennan tima pa finnst mér lika
eitthvad sem ad er ekki alveg ad ganga upp vardandi sko hvernig pad er
hugsad innan deildar sem sagt pessi stjérnsysla eda skrifstofan ad mér
finnst vera komin einhvers konar ég eetla ekki ad segja einhver gja en
pad er ordid eitthvad frekar erfitt i sambandi vid svona pau samskipti.

[Kennari i otilgreindri deild]
Einn patttakenda hafdi petta um malid ad segja:

Eg held ad allir hvort sem eru i akademiunni eda stjornsyslunni, bara
allir sko vilja gera vel og allt pad. Eg held pad sé ekkert annad i sjélfu sér
i gangi sko, en pad er samt svona vid og peir sko, vid i akademiunni og
peir i stjiornsyslunni og veentanlega 6fugt. [ stjornsyslunni segja menn vid
i stjornsyslunni og peir i akademiunni sma svona held ég svona
tortryggni lika parna a milli sko...
[Kennari i Félags- og mannvisindadeild)]

P& var talsvert reett um pad i einum rynihépanna ad margt veeri gert fyrir starfsfolk skrifstofu,
Leinhverjir vidburdir og eitthvad svona skemmtanir og eitthvad gaman®, sem ekki endilega bydist
akademisku starfsfolki svidsins. Petta po6tti sumum kennurum midur par sem ,peim [lidi] bara smam

saman pannig ad pau [skiptu] engu mali“. Einn patttakandi tok undir petta og sagdi:

petta truflar mig mjég, mjoég mikid. Pegar einhver & afmeeli upp &
skrifstofu pa kemur pdstur: bessi er ad verda fimmtugur eda sextugur.
Viljid pid vera med i gjof og leggja inn a reikninginn? Og flestir gera pad
eda svona sem hafa ahuga &. Sidan i lok vinnuviku er bodid i svona
samkvaemi med kaffi eda med léttum veitingum og svo er afhent gjof og
peim finnst petta sjalfsagt. Eg er bain ad kvarta yfir pessu... Vid erum
ekki med, vid erum bara med i gjéfinni...
[Kennari i étilgreindri deild]

Viomeelendur veltu fyrir sér hvort fjarleegdin milli hépanna tveggja hefdi pau ahrif ad samgangur
veeri fremur litill, par sem stjérnsysla svids veeru idulega stadsett annarsstadar en skrifstofur

kennara og i nokkrum tilvikum jafnvel i annarri byggingu:

...ef pad veeri svona einhvern veginn stjornsyslan veeri meira inni a
medal okkar, myndum rekast & hvort annad meira svona, af pvi ég get
alveg imyndad mér ad pad lida heilu dagarnir og madur sér ekki

deildarstjérann eda verkefnastjérann eda eitthvad svona svo bara allt i
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einu hittir hann eftir teepa viku Ut & géngum menn bara feimnir sko bara
verdur til eitthvad svona morall sko...

[Kennari i Félags- og mannvisindadeild]

Studningur stjornsyslu vio kennara

I rynihdpunum var téluvert reett um pjonustu og storf stjornsyslu. Fram kom ad sumir peettir i
stodpjonustu hefdu breyst til hins betra. I pvi skyni var pjonusta Menntavisindastofnunar i tengslum
vio rannséknir starfsfolks nefnd par sem adstod vio styrkumsoknir og Urvinnslu gagna veeri i bodi

fyrir kennara svidsins.

Eins og fyrr greinir téldu kennarar sig hins vegar verja umtalsverdum tima i ymisskonar umsyslu
tengda kennslu, svo sem bokhaldsstorf og fleira. Margir 6skudu eftir aukinni adstod starfsfélks i

stjornsyslu vid umsyslustorfin. Einn patttakandinn sagoi eftirfarandi i pessu sambandi:

.“attitudio* er svolitid petta hja okkur i dag sko: Gerdu petta sjélf! Pannig
ad vid kennarar erum ad fa& minni og minni stodpjénustu vardandi
skrifstofuvinnslu, umsyslu nemenda, ganga fra einkunnum eda hvad pad
nu er. betta er ordid meira og minna i kjéltum madur er eiginlega ad reka
sitt litla fyrirtaeki i kringum namskeidin.

[Kennari i Hjukrunarfreedideild]

Viomeelendur tdldu adstod vid kennara fara minnkandi og ad par sem storf starfsfolks i stjérnsyslu
svids feelust fyrst og fremst i pvi ad sinna nemendum, halladi a ymisskonar adstod vid kennara.
Hins vegar kom fram ad stodpjénusta innan Verkfraedi- og nattiruvisindasvids hafi aukist verulega
a sioustu arum, einkum i ad pjonusta kennara i tengslum vid préf og fyrirspurnir nemenda.
Hugsanlegt veeri p6 ad margir kennarar svidsins veeru ekki neegilega vel upplystir um pann studning

sem peir geetu sétt sér til starfsfélk stjérnsyslu.

I umraedum um studning stjornsyslu vid kennara komu fram 6lik atridi eftir pvi Gr hvada deildum
viomaelendur voru. Kennarar i Deild erlendra tungumala, békmennta og malvisinda raeddu talsvert
um skort a pjonustu. beir tdldu ekki vera neegilega vel geett ad pjonustu vid akademiskt starfsfolk i
Nyja Gardi par sem deildarmenn hafa adstodu. Oft gleymdist ad sjé til pess ad ritfong, kaffi og mjélk
veeru til stadar og ad ljésritunarvélar og fleiri teeki veeru i lagi. Stjérnsyslueining svidsins er til hdsa
i annarri byggingu og fyrir vikid pyrftu kennarar itrekad ad senda télvupdsta til stjornsyslunnar um
pad sem vantadi hverju sinni. Vidhorf stjérnsyslunnar veeri pau ad kennarar aettu ad hafa samband
pbegar peim vanhagdi um eitthvad. Pad veeri p6 lyjandi til lengdar:

... pad & ad koma daglega og tjekka a pessu og i sidustu viku pa segir
han heyrdu ég held pad vanti ordid parna pappir og ég segi nattdrulega

ja ao taka yfir, ég var ad fara Ut i Nyja Gard og mér fannst pad allt i lagi.
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En mér finnst petta ekki vera pjénusta, parna akademiskt starfsfélk pad
sé verid ad bida eftir ad einhver sé & leidinni Gt, mér finnst pad eigi ad
koma parna annan hvern dag, fara yfir teeki og tdl...

[Kennari i Deild erlendra tungumala, bokmennta og malvisinda]

Viomeelendur sem starfa i Nyja Gardi lystu pvi ad pétt peir eigi ad fa pjonustu hja starfsfolki
pjonustubordsins i Gimli, hefdu peir smam saman haett ad nyta sér hana. Upplifun peirra af viomaoti
starfsfolks pjonustubordisins hafi verio st ad ,peirra hérna priority® veeri ad pjoénusta

Félagsvisindasvid.

Viomeelendur i Deild erlendra tungumala, békmennta og malvisinda 6skudu ennfremur eftir aukinni
adstod fra Markads- og samskiptasvidi Hi vid ad kynna namsgreinar deildarinnar i pvi skyni ad
reyna aod fa fleiri nemendur i greinarnar.

Viomeelenda i Uppeldis- og menntunarfraedideild 6skudu eftir aukinni taeknilegri adstod. beir bentu
a ad stodpjonusta tengd teekni og fjarkennslu hefdi ,minnkad stérlega“ sidustu ar. bPar sem
endurnyjun teekninnar veeri hro6d yrdi petta umhverfi sifellt ,floknara og erfidara“. Vandinn veeri
medal annars s& ad Olikir peettir veeru a forreedi mismunandi adila, svo sem Reikninstofnunar,
Kennslumiostddvar, Reksturs fasteigna sem og svidsins. betta gerdi pad ad verkum ad kennarar
pyrftu oft ad leita uppi réttan adila til ad adstoda sig pegar vandamal tengd teekni eda adstodu i

kennslustofum keemu upp.

Rannsoknarstarfid

I rynihdpunum var talsvert reett um rannséknarpatt starfsins. Eins og fram hefur komid téldu margir
rannsoknarstarf kennara meeta afgangi par sem kennsla og énnur verkefni krefdust athygli peirra
mestan part vinnudagsins. Einn hafdi & ordi i pessu sambandi ad sér paetti ,eedislega gaman ad
skrifa og stunda rannsoéknir og svona en [sér fyndist] samt preytandi ad [hann hefdi] aldrei tima til
ad gera pad i vinnunni.“ bar sem vinnutiminn feeri fyrst og fremst i storf tengd kennslu og stérnun
fér rannsoknarvinna margra patttakenda ad mestu leyti fram a kvéldin, um helgar og i sumarfrium.
Sumir lystu pvi ad pegar peir hofu storf vio haskdlann hafi peir haft nokkud haleitar hugmyndir um
timann sem peir hefdu til ad sinna rannséknum og lesa sér til i freedunum. Peir hafi hins vegar flj6tt
komist ad pvi ad su veeri ekki raunin. bratt fyrir ad gert veeri rad fyrir ad stor hluti vinnutimans feeri
i rannséknarvinnu hefdu kennarar litinn tima til ad sinna freedastorfum og petta misreemi var i peirra

huga uppspetta alags og streitu i starfi.

Rannsdékna- og freedastorf eru fjdlpaett sem gera rikar krofur til kennara. Til ad sinna pessum péattum

vel var mikilvaegt ad hafa gédan tima, ad ségn vidmeelenda:

...pad er ad vinna rannsoknina, pad er ad skrifa upp tr rannsékninni, pad

er ad seekja um styrki fyrir naestu rannsoknir, sja um bokhaldid fyrir
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rannsoknirnar sem voru ad klarast eda reyna ad finna Ut Ur hvort madur
sé buin ad gera allt sem madur setladi ad gera pannig pad er lika margir
boltar sem madur hefur a lofti...

[Kennari i Félags- og mannvisindadeild]

RannsoOknarvirkni patttakenda var med 6likum heetti. Sumir lystu pvi ad hafa tekid medvitada
akvoroun um ad sinna rannsoknum eingdngu upp ad pvi marki ad peir nsedu lagmarks
rannsoknarskyldu en adrir 16gou mikla &herslu & rannséknarpatt starfsins. Ennfremur virtist
starfsfolk i sumum deildum frekar nd ad uppfylla rannsoknarskyldu og birta rannsoknarnidurstodur

i viourkenndum timaritum en i 6drum.

I mali vidmaelenda kom fram ad formlegar kréfur um rannséknarskyldu og gengi i ranns6knum yrdu

& rikari:

Sko sidustu 4 til 5 arin er buid ad gera kréfurnar ennpa verri, pannig ad
na er krafid um aflpunkta. Pad er ekki ndg bara ad birta & dkvednum
stédum, heldur purfa ad vera akvednir hlutir. bad parf ad vera afl punktar.

[Kennari i Idnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi- og télvunarfreedideild]

Viomeelendur toldu virkni i rannséknum nu vera lykil ad framgangi i starfi, kennsla og adrir paettir

starfsins hefdu par engin ahrif.

[ umraedum um rannsoknarstarf var raett um adsteedur 6likra freedigreina. Vidmaelendur ségdu pad
mis erfitt fyrir rannsakendur ad fa rannséknarnidurstddur birtar i fagtimaritum eftir pvi hvada
freedigrein peir tilheyrdu. betta gerdi sumum fraedimoénnum erfidara fyrir en 66rum. Ennfremur kom
fram ad freedigreinar sitja ekki allar vid sama bord med tilliti til pess hversu audvelt er ad afla

rannsoknarstyrkja og stunda rannsoknir & tiltekum svidum:

...ef madur aetlar ad gera til deemis mannfraedilega rannsoknir par sem
madur parf ad vera & vettvangi i einhvern akvedinn tima og vinna par,
pbad er miklu erfidara ad fa svoleidis styrki heldur en ef vid aetlum ad fara
safna einhverju télulegum gégnum ...mér finnst allavega i tengslum vid
ad vinna med skola inn a skdélavettvangi, ad mér finnst petta lykilatridi ad
geta eitt godum tima inn a vettvangi til pess ad vita hvad er i gangi og
vido faum, pad er enginn studningur pannig séd og petta er ekki sér
islenskt, petta er alveg ég pekki petta fra Bandarikjunum lika sko, pannig
ao parna en ad koma aftur inn a petta bara almennt med alagio...

[Kennari i Uppeldis- og menntunarfreedideild]
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Ungir kennarar
Kennarar sem hoféu stutta reynslu af starfinu téldu umtalsvert alag fylgja pvi ad koma sér inn i
starfid. Baedi teeki mikinn tima ad moéta kennsluna, méta namskeid og fyrirlestra en einnig veeri

flokio ao koma sér af stad i rannsoknum:

...€g er nattlrulega alveg nyr starfsmadur pannig ég er nattirulega bara
ad byrja préa fyrirlestra fra grunni og mér finnst svona pegar madur er i
svona ‘fifty fifty”, 50% af manns stédu séu rannséknir pa eigi madur
svona med ad na allavega kannski premur greinum & éri. Og ég nadi
sem sagt 4 sidasta ari ad skrifa einn békarkafla med pvi ad skrifa i
sumarfriinu og nadi ad hérna senda inn eina umsékn um styrk ...pannig
ao pad for eiginlega allur timinn i kennslu og p6 svo ad pad hafi farid allur
timinn i kennslu, ad pa nadi ég samt ekki kennsluskyldu, ég er 15 timum
undir. En bara svona til ad nefna pad ad nana & sidustu 6nn bara nana
a haustdnn var ég ad kenna sjo mismunandi namskeidum.
[Kennari i étilgreindri deild]

Viomeelendur téldu almennt mikilveegt ad stydja unga kennara i rannséknum. Sumir téldu pad vera
Gheppilegt ad pegar kennarar vaeru radnir til starfsins vaeri pad til fimm ara reynslu. Ad peim tima
loknum fengju peir fastraoningu. betta yrai til pess ad ungir kennarar upplifou mikla pressu ad
standa sig i rannséknastérfum samfara peim mikla undirbiningi sem pad krefdist ad byrja ad kenna

ny namskeio.

I umraedum kom einnig fram ad flokid veeri fyrir unga akademiska starfsmenn ad na ad uppfylla
rannsoknarskyldu sina. beir eldri og reyndari & pvi svidi veeru liklegri til ad fa rannséknarstyrki, hafa
doktorsnema til ad sinna rannséknum og veeru liklegri til ad fa birtar rannséknarnidurstodur i
viourkenndum timaritum. Slikar birtingar skdpudu peim enn meira forskot i ad afla fjarmagns til

rannsokna. Einn ungi kennarinn lysti pessari samkeppni pannig:

...madur einhvern veginn bara byrjar hérna med ekki neitt i héndunum
og parf svo einhvern veginn ad fara ad seekja sér inn peninga og gera
eitthvad sko. bannig ad madur er bara svona ad stefna i p4 att og ég
held ad pad muni alveg takast, en ...pad er eitthvad svona sem ad vofir
yfir, madur finnur svona i kerfinu ad pad er mjog mikil krafa & ad standa
sig & akvednu svidi, sem er tengt birtingum a akvedinn hatt og er svona
kerfi sem ad er, ég bara hreinlega veit ekki hvort pad er gott eda vont.
Eg & svona eftir ad skoda betur. betta er svona baunatalningakerfi, sem
pa ferd i, sem snyst um i raun og veru fjdlda birtinga o.s.frv. og ég verd

bara ad vidurkenna pad ad svona smatt og smatt ad pa er svona hausinn
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adeins farinn ad hugsa hvad madur aetlardu ad gera 6druvisi. Madur er
farinn ad hugsa sko, hvernig madur & ad vinna rannsoknir til pess ad
samreemast pessu kerfi. Er ekki bara snidugara fyrir mig ad vera bara,
fara i morg litil og stutt verkefni sem gefa af sér einhverjar litlar greinar
0g madur er svona dottinn sko, pegar ég var & hinum stadnum, pa hafoi
€g bara akvedna syn & hvad ég aetladi ad gera par sko. Og pa var ekkert
svona krafa: Shit, ég verd ad vera kominn med eina grein hérna liklega
eftir petta langan tima sko. bannig ad nun kemur svona sma stress
hérna, ég er bara radinn hérna til fimm ara til ad byrja med og svo verdur
vaentanlega eitthvad mat og svona... Pannig ad madur er svona farinn
ad, og petta er svona eitthvad, ég er ekki beint ad segja ad petta sé
eitthvad sem ég ligg og nétra yfir & hverjum degi en petta er eitthvad

svona Yfirvofandi...

Onnur verkefni og atridi sem tengjast alagi i starfi

Viomeelendur lystu pvi ad gert vaeri rad fyrir ad kennarar sinntu ymisskonar verkefnum sem veeru
ekki endilega metin til launa og ykju alag i starfi. Til ad mynda geri haskolinn itrekad krofur um
ymiskonar stefnumétunarvinnu sem ekki veeri greitt sérstaklega fyrir, svo sem innleiding Bolognia-

samkomulagsins og sjalfsmatskyrslur deilda vegna gaedamats skélans:

...pa koma lika einmitt svona kréfur um pad ad pad sé sifelld
stefnumétun, pad er alltaf einmitt verio ad kalla eftir meiri upplysingum,
meiri stefnumétun, meira petta og hitt fra okkur, sem kennurum, og an
pess og ja, an pess ad hérna pad sé einhvern veginn gert rad fyrir
einhverjum tima fyrir petta i okkar vinnumati. ...allt petta einhvern veginn
beetist vid, eilifar sjalfsmatsskyrslur og stefnumaotun og hitt og petta sko.

[Kennari i Deild erlendra tungumala, b6kmennta og malvisinda]

Akademisku starfi fylgja ennfremur ymis verkefni sem ekki eru talin med i vinnumati né er greitt
fyrir, en krefjast p6 umtalsverdrar vinnu af starfsfolki. Til ad mynda fer ponokkur timi, ad ségn
viomeaelenda, i ad skrifa medmaelabréf med nemendum sem eru ad saekja um skolavist erlendis,
eda ad taka & méti erlendum gestum, kollegum og i sumum tilvikum nemendum. Einnig fer
téluverdur timi i ad ritryna greinar annarra & sama freedasvidi (peer review) eda ritstyra timaritum.
petta litu vidmaelendur & sem ,skyldu® sina en hvorugt er hins vegar tali® med i vinnumati peirra

eda feest greitt fyrir.

Margir kennarar litu ennfremur 4 pad sem skyldu sina ad kynna rannséknir sinar at i samfélaginu

og vorou pvi tima i ad halda fyrirlestra og seekja fundi sem peir fengju oftar en ekki litid eda ekkert
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greitt fyrir. Somuleidis kom fram ad kennarar vaeru oft bednir ad vera i fagradum og meta umsaoknir
og fleira i peim dar.

I mali patttakenda Gr Hjdkrunarfreedideild kom fram ad hisnaedi deildarinnar veeri 6vidunandi og
heilsuspillandi. | hasinu veeri raki og mygla sem hefdi valdid sumu starfsfolki heilsutjoni, auk pess
sem par veeri stundum svo kalt ad starfsfolk saeti “med teppi yfir sér til ad geta unnid”. Af pessum
asteedum kysu margir ad vinna ad mestu heima. betta hafdi haft ahrif & starfsandann og samskipti
starfsfolks, sem voru mun minni en ella. Vidmeelendur voru 6sattir vid hdsid og vinnuadstaedur. Auk
raka hentadi husnaedid illa starfseminni:

... pad er hluti af pessum vanda sko ad ad vera skikkadur ad vera ad
starfa i rymi sem er snidid fyrir allt adra pjonustu og ég sé eins og pegar
vid férum nana a Hjukrun i fararbroddi a fimmtudaginn, férum bara upp i
Stakkahlidina og vorum par saman kennararnir par sem er almennileg
mataradstada og kaffiadstada, bjartir gluggar, vitidi pad er bara lifnar yfir,
pad verdur allt annad andramsloft yfir kennurum.

[Kennari i Hjukrunarfreedideild]

Samskipti vido samstarfsfélk
patttakendur reeddu samskipti vid samstarfsfolk i deildinni og starfsandann. batttakendur Ur sumum
deildum téldu starfsandann i hépnum godan, pratt fyrir ad starfio veeri oft og tidum krefjandi og

starfélk undir alagi i starfi. Einn patttakandinn sagéi eftirfarandi i pessu sambandi:

Sterkasti patturinn i pessari deild er ad pad er ageetur mérall i hépnum.
Pad er enginn einn sem er svona, ég hef heyrt um nanast allar deildir
hérna i haskdélanum, par sem einhver einn, eda tveir, eda prir, eru alveg
bara ad gera alla hina vitlausa. bad er enginn svoleidis hja okkur.

[Kennari i Gtilgreindri deild]

I 68rum deildum voru samskipti ekki jafn g6d og patttakendur lystu ahrifum pess & starfsumhverfid.
Peir voru sammala ad slikt yki streitu i starfi. | einni deildinni var til ad mynda reett um ad samskipti
kennara vid deildarforseta veeru erfid:

...eg hef yfirleitt ekki upplifad pad adur og ég bara leyfi mér ad segja pad
ad mér finnst pad hafa truflad mig pau samskipti og hérna, pad er svona
akvedio sem hefur verid nytt fyrir mér, pad hefur verid svona tilhneiging
til ad svona sla & pad sem vid hofum kannski haft svolitid i heidri, petta
lydraedislega og petta samstarf, og petta samstarf og samrad pad hefur
verid slegid svoldio a pad.

[Kennari i 6tilgreindri deild]
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patttakendur téldu astaedur erfiora samskipta og togstreitu milli starfsfélks vera samspil ymissa
patta, svo sem bags fjarhags deilda og streitu i starf. Fyrir vikid keemi pad fyrir ad “pad sydur
pinulitid upp ar”.

Hugmyndir akademisks starfsfolk um hvernig draga megi ur alagi og
streitu

I rynihGpunum voru patttakendur spurdir um leidir sem peir toldu feerar til ad draga r alagi og streitu
innan haskélans. | pessum kafla verda rakin pau atridi sem patttakendur nefndu ad haegt veeri ad

gera i pessum efnum a vettvangi haskélans og innan svids eda deildar.

patttakendur téldu brynt ad ad meginpeettir starfsins, p.e. kennsla, stjérnun og rannsoknir,
veeru metnir til launa og vinnutima i samraemi vid pann tima sem peir taka i raun. bannig
pyrfti einnig ad meta pa paetti sem starfsfolk ynni af hendi an pess ad fa vidurkenningu fyrir, svo
sem pjonustu vido nemendur og leidsogn i lokaverkefnum & 6llum ndmsstigum. Til pess pyrfti aukid
fjarmagn, endurskodun og umbeaetur a reiknilikani og reikniflokkum haskélans, sem og ad draga Ur
umfangi kennslu. Brynt er ad huga baedi ad peim sem kenna i fjolmennum og famennum
namsgreinum. ba var bent & ad sumar deildir veeru undirmannadar par sem margir akademiskir
starfsmenn hefdu minni kennsluskyldu sékum aldurs. | peim adsteedum veeri brynt ad fa fleiri til

kennslu.

patttakendur veltu fyrir sér leidum til ad skapa hagreedi i kennslu og pvi hvort heegt veeri ad
endurskipuleggja kennslu med einhverjum haetti pannig ad skapa meetti aukid svigram fyrir kennara
til ad sinna rannséknum. Sumir téldu einhverskonar form af lotukennslu geta i auknu meeli komist
til moéts vid kennara par sem peir gaetu pa sinnt kennslu tiltekin timabil skélaérsins og hefou pa
meiri tima til ad sinna rannséknum & 6drum timum. Skiptar skodanir voru & pvi hvort skipulag
kennslu i lotum gaeti komid ad gagni. Sumum leist vel & hugmyndina um ad kenna i lotum en
adrir toldu hana ekki henta i peim greinum sem peir kenndu. Bent var a ad sum namskeid vaeru
einfaldlega pess edlis ad gera pyrfti namsefninu skil yfir lengri tima. Til pess ad lotukennsla gengi
upp yréu oll namskeid deildar eda ndmsbrautar ad vera skipuldgd med sama heetti en algengt er
ad i namskeidum séu nemendur Ur 6likum namsbrautum. pétttakendur nefndu ad fyrirkomulagio

hafi verid préfad i stoku deildum en ad horfid hafi verid fra lotukennslunni af pessum sékum.

Reedd var st hugmynd ad kennarar hefdu aukid val um pad hversu mikid peir kenna a kostnad
rannséknarvinnu og 6fugt. Reett var hvort akjosanlegt veeri ad kennarar gaetu valio hvort peir ykju
vio sig kennslu og hefdu pa minni rannséknarskyldu eda sinntu rannséknum i meira maeli og heféu
minni kennsluskyldu. Margir voru peirrar skodunar ad rannséknarvinnan veeri sa pattur starfsins
sem peir hefdu hvad mestan dhuga & ad sinna og téldu pvi ad peirra val yrdi ad sinna rannséknum
i meira meeli en peim geefist svigrim til eins og stadan veeri nd. Adrir bentu & ad kerfi sem bydi upp

a slikt svigram veeri varasamt gagnvart tilteknum hépum, t.d. konum og minnihlutah6pum, par sem
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rannsoknir syndu ad peir hefdu tilhnegtingu til ad kenna meira og sinna pjénustu vid nemendur a

kostnad virkni i rannsoknum, en slikt hefdi ahrif & framgang og mat & arangri i akademisku starfi.

patttakendur s6gdou umtalsverdan tima og orku fara i ymisskonar umsyslu og upplysingagjo6f
til stjérnsyslu. bessum tima téldu peir ad veeri betur varid i ad sinna rannséknum og 6dru pvi sem
tengdist sérpekkingu peirra og freedastorfum. | sumum tilvikum veeru petta verk sem patttakendur
toldu ad starfsfolk i stjérnsyslu geeti tekid ad sér. b4 purfi starfsfolk til deemis ad seekja upplysingar
vio framtal starfs sem laegju pegar fyrir i kerfum haskélans, verja tima vid leit ad hagkveemum
flugfargjoldum og fragang ymissa pappira tengdum vinnuferdum, safna saman upplysingum um
vinnuframlag og bankaupplysingar stundakennara i namskeidum og fa greiddan utlagdan kostnad.
[ umraedunum um Gtlagdan kostnad kom fram st hugmynd ad akademiskt starfsfolk hefdi beinni
adgang ad rannsoknarreikningi sinum, hefdu jafnvel sjalf greidslukort sem tengdust

rannsoknarreikningi peirra.

patttakendur tdldu ennfremur ad akvedin atridi sem tengjast pjénustu vid nemendur eettu betur
heima hja starfsfalki i stjérnsyslu. betta voru t.a.m. reglur um skilafresti og undanpagur ad ymsu
tagi. Veeru slikir paettir & abyrgd stjérnsyslu yrdu peir i mun fastari skordum ad mati patttakenda. |
einum rynihdpanna var i pessu sambandi nefnd s hugmynd ad erlendri fyrirmynd ad nemendur
leitudu til svokallads rddgjafa nemenda (e. student advisor) um pesskonar malefni svo ad kennarar
veeru ekki hver og einn med eigin viomid og reglur og eyddu émeeldum tima og orku i samskipti vid

nemendur af pessu tagi.

patttakendur kolludu almennt eftir meiri pjénustu fra starfsfolki stjornsyslu. Ad mati margra peirra
er 16gd megin ahersla & ad pjonusta nemendur innan stjornsyslunnar. Patttakendur téldu ennfremur
brynt ad stadid veeri betur ad upplysingagjof og kynningum a pjénustu sem er i bodi fyrir kennara.
betta veeri mikilveegt fyrir kennara sem vaeru ad hefja storf i haskélanum en einnig pa sem heféu
starfad lengur. ba kom fram ad sumar deildir og namsbrautir vaeru stadsettar i téluverdri fjarlaegd
fra stjérnsyslu sem bitnadi a pjonustu vio kennara. Stjérnsysla svids og deilda yrdi ad vera meovitud

um petta og geeta pess ad veita kennurum pessara deilda og namsbrauta pjénustu til jafns vid adra.

Fleiri atridi voru nefnd med pad ad markmidi ad létta & alagi i stérfum kennara. | Hjukrunarfraedideild
var pad reett ad mikilveegt veeri ad kennarar fengju adstod vid umsyslu med kliniskum
namskeidum. Pa taldi starfsfélkad ad i raun pyrfti ad rada adstodarkennara med hverju klinisku
namskeidi. Einnig tdldu pétttakendur ar Hjukrunarfreedideild ad akjésanlegt veeri ad einingar

deildarinnar hefdu tiltekinn starfsmann eda ritara i stjornsyslu a sinum snaerum.

pétttakendur ar Lif- og umhverfisvisindadeild reeddu einnig um mikilveegi pess ad auka studning
vio kennara deildarinnar. Medal annars var reett um mikilveegi pess ad veita fjarmagn i ad rada
doktorsnema sem leyst geetu af akademiska starfsmenn i rannséknum & medan ad peir

gegndu stjérnunarstédum. Einnig téldu sumir ad gott veeri ad fenginn veeri adili i stddu einskonar
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kennslustjora sem hefdi umsjon med skipulagi kennslu med meira afgerandi heetti en

namsbrautarstjorar gera.

I umreedum medal kennara Gr Deild erlendra tungumala, bokmennta og mélvisinda kom fram ad
porf veeri & mun meiri adstod vid ad markadssetja og kynna famennar greinar eins og
tungumalin. Patttakendur 6skudu eftir adstod fra Markads- og samskiptasvidi Hi i pvi sambandi. |
rynihopi kennara Ur Uppeldis- og menntunarfreedideild kom fram ad brynt veeri ad adskilja fjar- og
stadnam ad mestu eins og var fyrir efnahagshrunid 2008, baedi med pad fyrir augum ad auka geedi
kennslunnar og pjonustu vid nemendur og ad skapa kennurum betri starfsskilyrdi. Eins og fram
hefur komid to6ldu kennarar deildarinnar sémuleidis ad mikilveegt veeri ad samreema betur

teeknilega stodpjonustu i kennslu pannig ad taeknileg stodpjonusta veeri skilvirkari.
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Rynihépur medal stjornenda i stjornsyslu
I ryninépi medal stjornenda i stjornsyslu voru prir patttakendur Gr midlaegri stjornsyslu haskoélans

og fimm fra 6likum fraedasvidum skélans.

Almennt um vinnualag og lidan i starfi

I rynihdpi medal stjornenda i stjornsyslu raeddu patttakendur vinnualag. Fram kom ad patttakendur
voru oft stérfum hladnir og ad hinn venjulegi vinnudagur vaeri gjarnan erilsamur. Ymsir toku p6 fram
ad peir hefdu anesegju af starfinu, pad veeri fijdlbreytt og ,skemmtilegt. Sumir nefndu pad

sérstaklega ad starf i kringum nemendur veeri skemmtilegt.

Ja, ég vinn natturlega allt of... Og pad segja pbad meira ad segja allir sem
koma hérna inn & mina einingu, folk er alltaf vodalega hissa & pvi hvad
allir eru ofbodslega mikid ad gera. Pad er ofsalega mikid alagid og
nattlrlega mikid af nemendum og kennurum og nemendur baedi innlendir
nemendur og erlendir nemendur, pad er mikid af heimséknum hingad
sem vid skipuleggjum og svona eins og ég segi, mikid, ymislegt af alls

konar verkefnum.

Bent var & ad pad veeru akvednir alagspunktar i starfinu. i mérgum tilvikum voru pad akvedin

verkefni sem pyrfti ad vinna hratt og greidlega. bvi gat fylgt streita:

...pad er fjarhagsaeetlunargerdin og pad er nattirlega mesti, mesti
alagspunkturinn og vid faum svo litinn glugga, vid erum ad bida eftir
upplysingum og svo koma paer og pa a ad vinna allt, bara allt. Pannig ad

pad er pa bara kvéld og helgar sem fer i pad.

[ umraedunum métti greina ad erilsamir vinnudagar einkenndust gjarnan af miklum samskiptum vid
Olika adila. bratt fyrir ad vera edlilegur hluti af pjonustustarfi teekju slik samskipti oft mikinn tima
pannig ad litill timi og needi geefist pvi til ad sinna ymsum steerri verkefnum. bau pyrfti jafnvel ad

utan hefédbundins vinnutima:

En petta tekur allt tima og svo stundum fer madur ad hugsa: Biddu hvad
var ég ad gera i dag og pa finnst manni ad madur hafi ekkert verid ad
gera, af pvi ad madur er einhvern veginn alltaf ad hlaupa. Svara i simann
0g svona, veit ekki alveg hvad madur er ad gera. bannig ad ef pu eetlar
ad gera eitthvad, eins og umbotaverkefni, eins og bara nuna pad sem
madur er i, pa verdur madur bara ad hugsa: Ja, ég tek bara laugardaginn

i petta. bad er bara pannig. bPu gerir petta ekki & vinnutima.

Flestir téldu p6 brynt ad na ad ,klippa &“ og halda vinnu og fritima adskildum. | stad pess ad taka

vinnuna med sér heim eda vinna um helgar reyndu margir patttakendur ad vinna lengri vinnudag.
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Viomeelendur reeddu sina reynslu. Sumum hafdi tekist betur en 66rum ad skilja ad fritima og vinnu.

Einn vidmaelenda sagodist hafa akvednar reglur vardandi vinnu utan hefdbundins vinnutima:

...mitt prinsipp er pannig ad ef ég geri pad, pa er pad af pvi ad ég akved
ad gera pad, ekki af pvi ad og mér finnst bara pad ,attitjud“ skipta mali
fyrir mig. Og ég fer inn og hugsa: Jaeja, nU er ég i studi en ég aetla ekki
ad gera petta ad ratinu heima. En madur er oft kannski ekkert ad koma

heim fyrr en sjo.

Einn patttakandi hafdi sétt navitundarnamskeid sem héaskolinn haféi bodid starfsfolki upp a til ad

takast a vid alag i starfi. Hin sagdi pad gott framtak hja haskélanum og bjéda upp a slik namskeid.

Peir sem hofdu starfad hja haskolanum i lengri tima s6gdu starfid vera a margan hatt fjdlbreyttara
og skemmtilegra na en adur fyrr. betta keemi medal annars til af pvi ad krofur til akademiskra
starfsmanna hefdu ,gjérbreyst” i &ranna ras. Adur hafi litil &hersla verid & gaedaeftirlit né alpjodlegt
samstarf, heldur fyrst og fremst verid 16go &hersla & kennslu. Ad auki veeru na rikari krofur &
haskolann af halfu rikisins ,ad afla sértekna og um ad skila, ad hafa yfirsyn yfir allan rekstur.“ pessi
proéun hafi ordid til pess ad storf i stjornsyslu hafa aukist og breyst. Einn patttakandi lysti upplifunum
sinum a peim breytingum sem ho6fou att sér stad pann stutta tima sem hann hafdi starfad hja

skoélanum:

...upphaflega pegar madur kom hér inn og madur var ad rada eitthvad
adstodarfolk vid rannsoknir, petta voru svona stakir rAdningarsamningar,
svona endrum og sinnum. En nu i dag hja mér er petta bara ordid
verulegur pattur i starfinu ad halda utan um allt petta starfsfolk sem er
verid ao rada til ad vera adstodarmenn hja préfessorum og i verkefnum,

rannsoknarverkefnum, petta er nattirlega veruleg aukning...

Skyrari verkferlar og skortur a heildsteedum upplysingakerfum

Pegar reett var alag og krofur i starfi kom skyrt fram ad patttakendur téldu skorta upplysingakerfi
sem héldi utan um mikilveegar upplysingar. Margir patttakendur téldu petta vera einn helsta vanda
i storfum peirra og ad mikilveegt vaeri ad skolinn innleiddi i auknu meeli slik kerfi. | dag faeri mikill
timi og orka i ad safna saman upplysingum hverju sinni og aukin haetta & ymisskonar villum. Ad
peirra mati myndi upplysingakerfi spara ,ofbodslegan tima“ auk pess sem pau myndu ,samreema

vinnubrogdin®. Einn mannaudstjérinn sagdi eftirfarandi og fleiri toku undir petta sjonarmid:

Eg held lika ad vid erum svolitid fost i daglegu stérfunum og vié eydum
ekki négu miklum tima i ad beeta vanvirka ferla og t.d. bara upplysingar,
vid erum allir ad taka upplysingar ar 6llum hornum, i stadinn fyrir ad pad

veeri bara svona upplysingasvid sem veeri bara med petta tiltaekt fyrir
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okkur og svona alls konar hlutir sem meetti laga. Eg tala ni ekki um bara
eins og i starfsmannamalunum, ad pad sé ekki starfsmannakerfi fyrir
svona stéran vinnustad, er bara med 6likindum. bad er bara eitt af pvi
sem meetti laga. Pad myndi 6rugglega minnka &lagio & einhverjum. bvi
vid erum hringjandi Gt um allar trissur, vid erum ad hafa samband vio
Visindasvid, Starfsmannasvid, launadeild, kannski bara, bara til pess ad
fa upplysingar um einn starfsmann... Vid erum nattarulega i pvi ad safna
pessu saman i einhver Excel-skj6l og reyna ad hafa einhverjar
upplysingar hja okkur og Kvika er adeins ad koma inn nlina, sem atti ad
vera simaskra en var svo akvedid ad hafa sem starfsmannakerfi og er
komid med svona, einhverjar grunnupplysingar, pannig ad madur getur
kikt adeins a pad. En ad geta ekki tekid Ut einhvern lista yfir starfs-

mennina 1, 2 og 7, er nattlrlega faheyrt bara.

Bent var & ad ymsir teekniferlar hafi verid innleiddir. Raunin vaeri hins vegar su ad sifellt keemu upp
ny verkefni par sem innleida pyrfti verkferla og upplysingakerfi. Mikilveegt veeri ad starfsfolk fengi

tima til ad sinna pessu vel svo ad verkfaerin nyttust i reynd:

Og madur sér alveg hvad pad skilar miklu en madur parf ad finna tima til
aod vinna i svona verkefni. En svo kemst ég ad pvi pegar ég fer adeins
ad kynna mér launadeildina, p4 vard ég eiginlega kjaftstopp sko. Ad
komast ad pvi baedi, ad pad er ekki einu sinni verid ad nota rafraen

eyoubldd og svona.

patttakendur toldu brynt inleitt veeri kerfi sem héldi utan um upplysingar um rannséknarstyrki
akademisks starfsfolks, enda veeri par um ad reeda stéran hluta af sértekjum hékskdlans og mikla
fijarmuni. Par sem ekki veeri til neitt kerfi reynist pad starfsfélki semsinnir fjarmalum haskoélans erfitt
ad halda utan um upplysingarnar. Mikill timi og orka feeri i slik storf, auk pess sem skipulagsleysi i

pessum malum geetu valdio haskolanum fjarhagslegu tjoni:

...0g sidan er kannski spurt: Biddu hérna, hver er med pennan styrk? Og
vid eigum ekkert sem heldur utan um, hvada styrki vid erum med i gangi.
Ekki neitt kerfi. bad er verid ad vinna i pvi med raduneytinu. En bara ad
vita hvad vid erum med marga styrki, hvad erum vid med mikinn pening
i styrki, hvad faum vid mikinn pening?...En pad er lika, pad er heetta a
pvi ad ef pad er ekkert kerfi, pa vitum vid ekki hvad er i gangi. Sumir
kennarar eru kannski bunir ad skrifa sjalfir undir og eru komnir med styrk
0g svo kemur uppgjor og pad er allt vitlaust og vid verdum ad skila

peningunum. Vid getum lika lent i pvi. Pannig ad pad er mjog mikid i hufi.
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Samhljomur var medal patttakenda ad setja pyrfti meiri krafta og fjarmuni i ad préa télvu- og
upplysingakerfi. Eins og stadan veeri nu veeru kerfin ,,ekki ad tala saman® og oft purfi ad skila somu
upplysingunum inn i moérg kerfi. Til ad mynda var pad nefnt ad akademisir starfsmenn pyrftu ad
standa skil & framtali vinnu sinnar baedi i Kol og aftur inn & Visindasvid. Ennfremur var bent 4 ad
pad vantadi aukna yfirsyn télvumal og hughinad sem er notadur innan haskdlans. Reiknistofnun
veeri med sumt a sinni kdnnu en énnur kerfi & 4byrgd annarra adila. A3 mati vidmaelenda pyrfti ad
stofna einskonar upplysingasvid vid skdlann eda rada kerfisstjora sem hefdi yfirsyn yfir télvukerfi

0g hugbunad innan haskdélans og geeti unnid ad trbétum i peim efnum.

Stjornsysla og akademia — tveir  kultarar®
I rynihépunum var reett um samskipti vid akademiskt starfsfélk. Einn patttakandi lysti pvi ad i raun
storfudu innan haskdlans tveir dlikir hopar, annars vegar starfsfolk i stjornsyslu og hins vegar

akademiskir starfsmenn:

En pad eru nattlrlega tveir kultarar, stofnunin, pannig ad pad er hinn
akademiski kultdr og svo nattlrlega stjornsyslan og stodpjonustan. Sko
stjérnsyslan og stodpjénustan nota stimpilklukku. Pad er kannski steersti
hluturinn sem skilur par & milli. Hefur dkvedna vidveru & vinnustad og er
til stadar sko. Og pad sem ég var einmitt ad horfa & i sambandi vid pessa
kénnun, sem er kannski, sem er eins og hja mér, pad er mjog mikid ao
gera. Svoleidis ad pad er mikid verkefni og pad er kannski einmitt
vandamalid ad komast ekkert i stefnumdétun og préun og einhverja
hugsun og horfa fram & veginn og bua til reglur og svona, madur er bara
i ad svara pvi. En pad sem vid héfum pé pad ad vid meetum i vinnuna,
hvort sem pad er fra 8 til 7 eda fra 10 til 4, pad er bara, hvernig sem pad
er, en vid getum ad hluta til getum skilid petta eftir, pvi vid erum med
vidveru a vinnustad. Hinir akademisku sem varla vita hvad peir eru ad
vinna, margir hverjir, af pvi ad peir, p6 ad peir séu med skrifstofu, p4 hafa
peir ekkert endilega vidveru. Sumir maeta bara eingdngu i kennslu-

stofuna...

Vidmaelendur téldu ad mdrk milli vinnu og fritima vaeru mun 6ljésari i starfi akademisks starfsfolks
en starfsfolks i stjérnsyslu. Einn patttakandi taldi ad mikil krafa um ad skila af sér ranns6knum
skapadi ,samviskubit hja akademisku starfsfolki. Fyrir vikid veeri erfitt fyrir pad ad skilja & milli vinnu

og fritima:

En folk sem kannski er, svo i rannséknum, sem parf nattarlega ad hugsa
0g vinna, skipuleggja og vinna ur, ad pad situr alltaf kannski inni med

samviskubit, pvi pad er ekki ad skila pessu. Og folk sem ad situr heima

50



HASKOLI iSLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

hja sér og er ad vinna, pad getur aldrei greint a milli, sko hveneer er ég i

vinnunni og hvenaer er ég & heimilinu.
petta hafdi einnig i fér med sér &kvedin vandamal fyrir starfsfolk i stjornsyslu:

J&, madur nattarlega finnur fyrir pessu. Folk er ekki til stadar. Pad eru

sumir sem maeta hér samviskusamlega og pa er kannski naesti kollegi

sem er bara aldrei i vinnunni. Og pad hafa komid vandamal, pad eru

nemendur a ferd eda folk eda eitthvad sem parf ad taka a og félkid svona

med semingi kemur & fundi ef pad er kallad til og varla pad. bad parf ad

hafa verulega langan fyrirvara. Pu segir ekki bara: NU eetlum vid ad reeda

petta mal, hittumst eftir klukkutima og férum yfir pad. bad er ekkert haegt.

I neestu viku eda par naestu viku og hveneer, ja, ji, svona og svona og

svona...
Viomaelendur téldu samskipti vid akademiska starfsmenn vera oftast jakvaed, enda vildu ,allir [vildu]
gera sitt besta®. Vidmeelendur téldu pé 6likan kaltdr rikja innan akademiunnar annars vegar og
stjérnsyslunnar hins vegar. Sumir téldu ad munurinn vaeri mikill og jafnvel “alveg svakalegur®. Fram
kom a0 afstada hdpanna tveggja gagnvart vissum pattum veeri oft 6lik, svo sem gagnvart regluverki
eins og bokhaldi og innkaupareglum. Sumir téldu ad reglur par sem veeri ,nidurjérvad hvad ma og
ekki ma“ stongudust a vid hugmyndir akademisks starfsfolks um akademiskt frelsi. Reglulega
keemu upp deilur par sem akademiskir starfsmenn voru 6sattir vid pad ad peir yrou ad lata sému

bokhaldsreglum og adrir;

Peim finnst peir eiga sina styrki, petta séu peirra peningar og peir megi
gera vid pa pad sem peim synist. J4, og pad er ad hluta til sbgulegt. Pad
var held ég lengi vel leyft ad hafa adeins frjalsari reglur um sjélfsaflafé,
en samkvaemt reglum rikisins er enginn munur, samkvaemt reglum ESB,
verdur ad fara med sjalfsaflafé nakveemlega eins og annad opinbert fé.
Pad eru engin skil. Pannig ad ég hagga pvi ekki neitt. En pad var lengi
vel. Og petta getur beaedi valdid skélanum tjéni seinna meir, ef vid erum
ekki ad halda okkur vid petta. En petta er rosalega leidinleg vinna og erfitt
fyrir alla lika, pa sem eru uti & svidunum, sumir stoppa ekki, pad er buid
ad segja nei Uti & svidi, innkaupastjori er buinn ad segja nei. Og ég er
blin ad segja nei. Og endurskodandi, sem betur fer er kominn inn
endurskodandi, er bdinn ad segja nei. ba er bara farid i rektor. bad er
ekki stoppad. ...sko akademian kemur oft sko einhvers stadar allt annars
stadar fra. Bara ur einhverjum allt 66rum heimi og er einhvern veginn

ekkert inni i pessu boxi okkar. Pad veldur pessum arekstrum lika.
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patttakendur toldu po

vandann helst tengjast pvi ad margir pekktu ekki reglurnar pvi ad langflestir teekju rokstuddum

abendingum vel.

Atridi sem valda streitu

begar patttakendur voru spurdir hvad peir teldu ad veldi peim helst alagi og streitu i starfi var pad
nefnt ad erfitt veeri ad fa afleysingar pegar starfsfélk pyrfti ad taka fri fra stérfum, vegna veikinda
eda af 66rum orsdkum. batttakendur upplifdu ekkert ,back-up®, og ad pad hefdi engan til ad leysa
sig af. Fyrir vikid pyrfti pad alltaf ad vera til stadar:

Ad pad er eiginlega ad hafa ekki einhvern stadgengil. Mér finnst pad
eiginlega svona, mest prigandi ad morgu leyti. bad er svona
Opaegindatilfinning, finnst mér. Ad hérna, ég veit pad ekki, hvort ég treysti

ekki folkinu minu eda vanti rétta folkid eda hvad pad er.

Einn patttakandi sagdist finna til mikillar abyrgdar gagnvart starfi sinu. Hann pyrfti ad skrifa undir
mikilveega samninga og hefdi engan stadgengil sem gaeti tekid vid peirri &byrgd i hans fjarveru.
Hann geeti pvi einungis fario i fri pegar lokad veeri i prjar til fjérar vikur a sumrin. Annar patttakandi
ték undir petta og sagdist ekki fara i fri 6druvisi en ad taka med sér tolvu, ef ske kynni ad hann

pyrfti ad skrifa undir eda nalgast gégn sem enginn annar heféi adgang ad.

Einn patttakandi nefndi ad sér paetti erfidast pegar hann ynni ad asetlunargerdum fyrir verkefni sem
svo ekki veeri haegt ad standa vid pegar fijarmagn klaradist. Fleiri toku undir ad fjarhagslegi patturinn
veeri oft krefjandi. Litid svigram veeri til ad sampykkja margt sem kostadi fé. Einn viomeelenda hafoi

petta ad segja um malefnio:

...pad er pessi fiarhagslegu peettir nina, menn hafa bara planad allt
sidastlioio ar, og petta er starf sem parf ad ganga upp. Svo var samid um
haerri laun, sem var nattarlega bara mjog gott, mjog gaman ad haekka
laun. En hins vegar fer nattlrlega bara reksturinn hja manni i vaskinn.
Og madur getur ekki einu sinni ordid lesid ,resultatié” af pvi petta er allt
svona, 0g svo byrjar madur nytt ar i einhverjum harrandi minus og allt i
einhverju volli og madur situr og segir, Nei, nei, nei, nei - alla dagana. Af
pvi ad sko, pad er buid ad taka burtu svigramio, af pvi ad fjarmégnunin
er ekki ad fylgja pvi sem rikid semur um, launakostnad og skilar pvi ekki
inn. ..pad er ekkert haegt ad opna fyrir einhverjar breytingar eda,
breytingu a kennsluhattum sem kostar eitthvad, nei, nei. Pad gengur
ekkert, pa verdur ad draga saman. Og fella nidur ndmskeid og klipa og

gera og alls konar svona, alltaf svolitid & svona neikveedan hatt, en pad

52



HASKOLI iSLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

er nattarlega mjog merkilegt hvad haskoélanum helst & starfsfolki. bad er
raunverulega litil starfsmannavelta midad vid. Sko pad er margt jakveett,
en svo eru mjog stérir neikveedir peettir lika i starfsumhverfinu. Sem félk

samt einhvern veginn tekur og er med.

Nokkrir vidmaelenda reeddu sémuleidis um ad starfsmannamlin veeri stundum flékin. Til deemis
veeri erfitt ad segja upp folki sem ekki veeri ad standa sig i starfi. Raedd var su regla sem haskélinn
hafdi sett um ad folk sé radio 6timabundid innan tveggja ara. Hann sagdi petta skapa verulegan
vanda pvi ad pegar félk veeri radid 6timabundid veeri erfitt ad segja pvi upp, nema i peim tilvikum

par sem starfsfélk beinlinis bryti af sér i starfi.

Betri samvinna og ahersla a umbotaverkefni

I umreedunum kom fram ad mikilvaegt vaeri ad reyna ad virkja pa sem liklegir vaeru til ad geta komid
a breytingum og unnid ad umbotaverkefnum. Brynt veeri ad studla ad godri samvinnu pvi raunin
veeri su ad skélinn veeri illa mannadur i stjérnsyslu samanborid vid adra haskoéla. Einn péatttakandi

nefndi eftirfarandi i pvi sambandi:

Pannig ad ég held ad ef vid séum adeins dynamiskari og vinnum saman,
pa eigum vid alveg ad geta gert pad. Og manni finnst stundum ad,
sérstaklega unga félkio, pad er nytt og er ekki ordio eins Utslitid og preytt
eins og vid, ad pé er einhver svona kraftur sem er voda gott ad f4& med.
... Nyir vendir sépa best, sko. Og pad er eitthvad til i pvi. Pegar pu kemur
inn og sérd hvad petta er allt einhvern veginn svona brotakennt, pa
langar pig svo ad gera eitthvad i pvi, en svo verdur madur samdauna.
Smatt og smatt. bannig ad madur parf ad nota drifkraftinn i nyja félkinu,

held ég. Eg held ad vid getum alveg gert pad saman.

Einnig var raett um mikilvaegi pess ad stjdrnendur i stjérnsyslu hittust reglulega og beeru saman

baekur sinar. Med pvi moti veeri haegt ad skoda starfsemina pvert 4 svid og skélann i heild:

...suma hittir madur aldrei og madur naer ekki ad vita hvad eru
mannaudsstjérarnir ad kalla eftir, hvad eru kennslustjorarnir ad kalla
eftir? Kannski i peim sému kerfum og madur er ad vinna med. Madur er

bara sko ad kikja inn i pau fra annarri hlidinni.
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